HEALTH ORIENTEERING
A.O. Ospedale

7/ Sant’Anna-diZComo

Informations pour citoyens etrangers

Le centre hospitalier Sant’Anna assure, a travers ses hopitaux et ses dispensaires,

les principales spécialités cliniques pour les citoyens de la province de Como. Le

centre hospitalier Sant’Anna se propose comme structure multiculturelle pour répondre

d’'une maniere adéquate aux besoins de santé des personnes de langue et culture
étrangeres.

Quels sont les soins assurés a un citoyen étranger?

Communautaire avec team ou document substitutif

Toutes les catégories de citoyens des états européens peuvent obtenir les soins de santé nécessaires
du point de vue médical sur le territoire italien, durant un séjour temporaire en présentant le carnet
sanitaire européen ou en exhibant un document provisoirement substitutif du carnet sanitaire ou du
nouveau formulaire E111.

Communautaire sans team

o Prestations sanitaires urgentes et essentielles

o Prestations sanitaires relatives a la grossesse

e Prestations sanitaires aux mineurs

o Prestations sanitaires et prophylaxie relatives aux maladies infectieuses

Extracommunautaire

o Prestations sanitaires urgentes et essentielles

o Prestations sanitaires relatives a la grossesse

e Prestations sanitaires aux mineurs

o Prestations sanitaires et prophylaxie relatives aux maladies infectieuses

L’accés a la structure sanitaire de la part d’un citoyen
étranger, méme s’il n’est pas en regle avec le permis de
séjour ne comporte aucune signalisation aux forces

de police sauf si la signalisation aurait pu étre
swtema st (L ) SRS faite aussi a un italien (es. hypothése de délit).
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/ Pour avoir des informations ultérieures on
peut s’adresser aux bureaux suivants:

Bureau d’informations hopital Sant’Anna
Tel. 031.585.9433

Bureau rélations avec le public (URP) Hopital Sant’Anna

Tel. 031.585.9788
du lundi au vendredi de 9.30 a 12.30 et de 14.00 a 15.00

Bureau rélations avec le public (URP) Hopital de Cantu et Mariano
Comense

Tel. 031.799.202

lundi de 14.00 a 16.00

mercredi de 9.00 a 12.30 et de 14.00 a 16.00
vendredi de 9.00a 12.30

Bureau relations avec le public Hopital de Menaggio

Tel. 0344.33306
du lundi au vendredi, heures de bureau

Azienda Ospedaliera
J Ospedale S.Anna

4
Traduzione in francese a cura di Chance Societa Cooperativa y
Como - chancecomo@libero.it



