HEALTH ORIENTEERING
A.O. Ospedale

Sant’/Anna di Como

Muayene veya tahlil i¢in nasil randevu alinir?

Ucretsiz olarak bu numarayi telefofonla basvurun 800.638.638 (pazaretsi-cumartesi 8.00-
20.00) Hastanelerde veya cahlistiginiz sirketin bagh oldugu teshis kliniklerinde CUP’a
( randevu basvuru birosuna) basvurun.

Kan veya idrar tahlili i¢in nasil randevu alinir?

Giris dogrudandir: randevu almaya gerek yoktur. Tahlil Labaratuarlari hastane ve kliniklerde
mevcuttur.

Ve MR(emar )( manyetik rezonans), rontgen, ekografi ve benzer tibbi
tahliller icin?

Telefonla lcretsiz numara 800.638.638 aranabilir veya hastanelerin Rontgen bélimiine gidilir

PET icin Niikleer Tip"in taramalan ve diger testleri?
lletisim icin No. 031.585.9193 pazartesinden cumaya saat 10:00 dan 12.00 kadar

Ticket nedir?

Vatandas mitehassis hekim muayenesi, teshis ve tahlil labaratuari icin randevu almak gerektiginde
tiket 6deyerek saglk giderine katkida bulunur.

Bazi durumlarda yastan, gelir diizeyinden ya da patolojiden dolayi hasta licret 6demez.

Ucret 6demeyecek olunsa dahi kabul biirosuna basvurmak gerekir.

Muayene veya tahlil icin hangi evraklara gerek vardir?

Muayene aninda aile ya da ihtisas doktorundan alinmis muayene istek formu ve saglik karti olmasi
gerekir.

Oturum izni olmayan yabanci vatandaslar kendilerine
daha onceden verilmis olan STP kartini yanlarinda
bulundurmalidirlar.
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Muayeneden/tahlilden sonra hangi evraklar alinir?

Her muayeneden sonra doktor yapilan tedavinin tibbi tutanagini ve yapilacak tahlil veya
tedavi icin gereken istek formunu hastaya vermekle yikimlidur.

Rontgen ve labaratuar tahlilinin randevu saati ve yeri, basvuru yapilirken alinan belgede
yazilidir.

Onceden alinmis bir randevuya gidilemeyecekse?

Randevu almak icin telefonla aradiginiz numarayi arayip gelemeyeceginizi bildirmeniz rica edilir.
Boylece baska bir hastanin zamanindan ¢alinmamis ve bakleme zamani kisaltilmis olur.
Randevuya gelinemeyecegi bildiriimediginde € 25.82 ceza 6demek gerekir.

Traduzione in turco a cura di Chance Societa Cooperativa
Como - chancecomo@libero.it
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