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VERIFICHE, | GESTIONE- GESTIONE | (oo Pt Dott Marco | per il monitoraggio degli obiettivi di | DottMarco | dalla mancanza di completezza | delle responsabilita s s s s s s né procedimenti | livello di Direzione strategi s P e
ISPEZIONIE | OPERATIVA - NEXT Claus interesse regionale Claus delle Inlormaxlonl utili alla organizzative ed disciplinari né audit di| esistenza di indicazioni ErenulOieace]
OPERATIVA - NEXT — i - o i s strategica) e/o esterni
SANZIONI GENERATION EU CENERATICNIED) e degli obiettivi di budget del processo ttivit: secondo e terzo regionali Tone/Minist
formativa livello in materia (Regione/Ministero)
Ti rischio si riferisce alla possibilita
che i diversi livelli di controllo
non isuanoné
CONTROLLI, | SCCONTROLLO DI SC g’::::g:é‘_’ CB Supporto al Nucleo di Valutazione ai i iy 'ei" del precedenti il "“""‘"; 37:‘" m’;‘h:‘
VERIFICHE, | GESTIONE - GESTIONE Dott Marco fini dell'espletamento delle Dott Marco 1 P né i di llo d:
ISPEZIONIE | OPERATIVA- NEXT | SUPPORTONVP GESTIONE] Claus procedure di verifica e Claus terminldiiqualitaic complétezzajj|  sistema sanitario in una B B E B E B | disciplinari né audit di parte del NVP B Interni “’"’“'""’
SANZIONI GENERATION EU OBERATIVAZNEXTY valutazione dei risultati pegcopsenLiraniade uatale) RS et o secondo e terzo Eatenka)ie/ieste:
GENERATION EU tempestiva attivita di analisi e second < (RegloneMinistero)
5 g livello in materia
valutazione dei risultati da parte
del NVP.
Inadeguato disegno dei non risultano né S
CONTROLLI, | SC CONTROLLO DI _ S O TanE S Pt Attivita di reporting peri i rischio pud essere determinato | processi, delle procedure e precedenti giudiziari e
VERIFICHE, | GESTIONE - GESTIONE |  ATTIVITA DI Pt Dott Marco | predisposizione di analisi ad hoc per | DottMarco | dalla mancanza di completezza | delle responsabilita s s s s s s né procedimenti | Controllo interno ad opera dei s P e
ISPEZIONIE | OPERATIVA - NEXT REPORTING O PERA AR Claus tul il Claus delle informazioni utili alla organizzative ed né audit di o :It EnL(Ciezin i
SANZIONI GENERATION EU CENERAGN B isposizione del processo i i tivita secondo e terzo (' ﬂ:’,a{:l ;’:ﬂ';"
formativa livello in materia Reg
isi Tirischio & ri ibile all
3 -alla non risultano né P
comous | _sccomouont | yyurerour | SO0 s P e | i« e e
N | e VSESIIONE | INDICATORI / GESTIONE Dolt Marco rilevati, predisposizione del Dott Marco | informazioni complete ein tempo| “ele responsabilita B B B B B B [yncprocediment] | Esetenzadlun controllos B interni (Direzione
SARONT CEERETONE) SCOSTAMENTI | OPERATIVA - NEXT reporting alla Direzione con le utile per consentire un‘adeguata | | “8RTERESS SRl strategica) e/o esterni
GENERATION EU ventuali azioni di attivita analisi e valutazione degli et o jocendoseterzo (Regione/Ministero)
miglioramento obiettivi
s . . disegno d: non risultano né | Controllo regionale. Esistenza
CONTROLLI, | SCCONTROLLODI |cOLLABORAZIONE SC SONTROLLO DI focea - .| processi, delle procedure e precedenti giudiziari di Linee Guida per itschiod bassopetle
GESTIONE - Finanziaiaper a pred delle cdy A . o presenza di controlli
VERIFICHE, | GESTIONE - GESTIONE CON AREA GESTIONE Dott Marco Dott Marco relatvve al snnema Oﬂﬂ‘ﬂblh ° dal delle B B B B B B né procedimer I'elaborazione dei Flussi e di B interni (DI one
ISPEZIONI E OPERATIVA - NEXT ECONOMICO Claus Claus i ive ed disciplinari né audit di| precise indicazioni relative "
OPERATIVA - NEXT - - Py strategica) e/o esterni
SANZIONI GENERATION EU FINANZIARIA GENERATION EU nel emonall axlendall insufficiente attivita 'secondo e terzo alle quadrature fra Flussi (Regione/Ministero)
o formativa livello in materia COAN e COGE <9
y . Inadeguato disegno dei non risultano né S
CONTROLLI, | SC CONTROLLO DI SiSTEMA S O TaNE 0 ot e om0 Tirischio & connessoalla | processi, delle procedure e precedenti giudiziari e
VERIFICHE, | GESTIONE - GESTIONE | | S'oTERS o Dott Marco ;i':Zzianale con partico Dott Marco | possibilita che i flussi informativi delle responsabilita 3 3 0 3 5 5 né procedimenti Esistenza di un controllo a 3 ’i:‘;mi (Direzione. J
ISPEZIONI E OPERATIVA - NEXT DIREZIONALE OPERATIVA - NEXT Claus riferimento alla loro diffusione ed Claus non 2 _e ‘ed‘ . disciplinari né audit di| livello di Direzione strategica strategica) e/o ol
SARZIONT CERERATION EU GENERATION EU utilizzo da parte degli utenti finali Seat tivit iseconde 8 eczo) (Regione/Ministero)
parte deg| formativa livello in materia Reg
Raccolta e gestione dei dati di Inadeguato disegno dei non risultano né o
CONTROLLL, | SCCONTROLLODI |01\ anobazione EC Cﬁgg:fo",:é‘_’ oL attivita sanitaria loro strutturazione i rischio & connesso alla processi, delle procedure e precedenti giudiziari "“"':; :f::“ m”;’":‘
VERIFICHE, | GESTIONE - GESTIONE Dott Marco | al fine della trasmissione dei flussi | Dott Marco | possibilita che i flussi mfmnztlvl delle responsabilita né procedimenti Controllo interno ad opera preear "
CON UFFICIO GESTIONE Al B B B B B B |, n€proce o B interni (Direzione
ISPEZIONIE |  OPERATIVA - NEXT Claus informativi previsti dalle normative | Claus non veng ed disciplinari né audit di della SC ™ .
FLUSS] OPERATIVA - NEXT o ” A Py strategica) e/o esterni
SANZIONI GENERATION EU GENERATION EU della valutazione ed elaborazione i nt: . ttivit: 'secondo e tet (Regione/Ministero)
aziendale formativa livello in materia e




IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

AREA DI
RISCHIO
GENERALE

CONTROLLI,
VERIFICHE,

ISPEZIONI E
SANZIONI

CONTROLLI,
VERIFICHE,

ISPEZIONI E
SANZIONI

CONTROLLI,
VERIFICHE,

ISPEZIONI E
SANZIONI

AREA DI RISCHIO

SC CONTROLLO DI
GESTIONE - GESTIONE
OPERATIVA - NEXT
GENERATION EU

SC CONTROLLO DI
GESTIONE - GESTIONE
OPERATIVA - NEXT
GENERATION EU

SC CONTROLLO DI
GESTIONE - GESTIONE
OPERATIVA - NEXT
GENERATION EU

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

(tabilire quali sono le Azioni da intraprendere per
ridurre I'esposi

D SOCESSO ione al rischio; Stabilire le priorita di
IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO de rischi, glf obiettivi
dell'organizazione e il contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE AN s ﬁléi‘vlgun R O PROGRAMMAZIONE
DATI A SUPPORTO | MISURE / CONTROLLI IN MISURE ULTERIORI DI
DELUANALISI | ESSERE a presidio del rischio TTAMENTO
(segnalazioni / | (Controllo / Trasparenza / (e e D)
et di T (Controllo / Trasparenza /
Jpanoas e S e o SR E R Definizione e promozione -
Responsabile inibile come "cau Indicator nel corso di audit di 13 Regolamentazione / udizi Esplicitare, nella dell'etica e di standard di Bln nlwN
PROCESSO Struttura Responsabile Descrizione del processo del DESC";:;‘;;';;SC"“’ degli eventi rischiosi") e || Andicator ‘"‘"';"‘" ’""":“’" Indicatore "““‘;“"’ e I11 livello / Notizie i 2 AEElE s, )i elsl 8|8
Procedimento € € in Rz Stampa / Sensil e T Regolamentazione / IR
esiti controlli interni / | partecipazione / Rotazione / Semplificazione / Formazione / | >
ulteriori datiin | Segnalazione e protezione / Sensibilizzazione e partecipazione
Ppossesso Disciplina del conflitto di / Rotazione / Segnalazione e
interessi ) jone / Disciplina del
conflitto di interessi / Ulteriori
misure...)
Liechi disegno dei non risultano né | Controllo regionale. Esistenza
| > ‘é‘;gﬁg};’f bL del flusso tri di ::" 3 P ato | | ocessi, delle procedure e precedenti giudiziari di Linee Guida per 0 ':::'."’; :‘I‘:" mp:l'l:'
CONTABILITA Dott Marco | contabilita analitica con imputazione | Dott Marco delle ilita né procedimenti | I'elaborazione dei Flussi e di L
GESTIONE ano A relative al sistema contabile o dal 5 B B B B B B B interni (Direzione
ANALITICA | (L SEOTONE Claus dei costi ai centri di Claus A p plic O ed disciplinari né audit di|  precise indicazioni relative N
GENERATION EU responsabilita/costo e o I tere ] insufficiente attivita 'secondo e terzo alle quadrature fra Flussi (Rggs[“gnelulnlﬂm)
o formativa livello in materia COAN e COGE
— - Inadeguato disegno dei non risultano né PR
€3 co"ﬂ‘oo,}:‘_’ DL Predisposizione del piano delle o :t'e',“s:l'a'l': l’.:;::;‘:g:;'g . rocessi, delle procedure e precedenti giudiziari | Esistenza di un controllo a “::T::: szm':"l:“
PERFORMANCE GESTIONE DottiMarco) _performance e definizionee | DottMarco | ;o cqaabiies delle informazioni delle responsabllith B B B B B B _ né procediment! | livello di Togicil B interni (Direzione
- Claus misurazions del relatv inlcator Claus e rma eed T e e
aziendall e individual aElome . . secondo e terzo ‘ministerial gEyoncs
GENERATION EU g e o oot ez (Regione/Ministero)
Partecipazione alla definizione delle
politiche in ambito gestionale, alla
verifica degli
. i rischio & correlato all non risultano né R
coLLABORAZIONE| SC CONTROLLO DI isttiviealcontrollo deNsicossenza possibilita che Iinformativa | processi, delle procedure e precedenti giudiziari pedioieasone s
[ONE - dell'andamento dell'attivita presenza di controlli
CONLA Dott Marco - Dott Marco | relativa delle né procedimenti Esistenza di un controllo a - P
GESTIONE operativa ed pifonds = o B B B B B p [MDSproccomentignENAsnzs oy & B interni (Direzione
DIREZIONE Claus Claus | delle varie unita operative includa| organizzative ed disciplinari né audit di livello di Direzione strategica
STRATEGICA | OPERATIVA - NEXT i EEGITEROEITD errori /o omissioni di fatti insufficiente attivita secondo e terzo Raatiica)s/olsetrn]
GENERATION EU stabilito, assiste Ia Direzione ot oo oot e tera: (Regione/Ministero)
e s significativi e rilevanti. formativa 0 in materia
Ieconomicita della gestione delle
risorse




LEGENDA INDICATORX DX RISCHIO

Caratterisiche che rendono attuabil gl eventicorrutivi

Valor i it nela stma deleposizione complossiva del rschio;

o
s i
STRUTTURA comunque risultare in una opacita sul real grado di rischiosita
RESPONSABILE DEL PROCESSO | dott. Ivan Sternativo ‘dei dati ¢ delle evidenze raccolte.
[eticce o it
T —
PonvesAziont be iz
R (g oot s e e s
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e oo | dot v P P . P e e o rotitad prencta saso e s v e
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X —
LIBERA VERIFICA libero aneulnn-le SC Area Accoglier dott. Ivan dott. Ivan Rosatrepistinnc By et giich o A} verifica del
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Monitoraggio della
Libera Professione

PROCESSO

recupero crediti
ti da codici

ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es.
processo), siano ipotizzabili piu eventi rischiosi aventi

un diverso livello di rischio, si raccomanda di far
riferimento al valore pit alto nella 1a dell’esposizione
complessiva del rischio;

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

E opporluno ewtare che la valutazi ne complesswa del

Descrizione del processo

tori.
qualitativo rispetto ad
poter esprimere

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,

a presidio del rischio RISPETTO ALLA MISURA

(Controllo / Trasparenza / Definizione e INDICATA
alla luce dei datl e delle evidenze raccolte promozione dell'etica e di standard di
DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO X p / i / INDICARE LA FASE/ FASI
E indicato inoltre adottare un criterio generale di Semplificazione / Formazione / SOGGETTA/EA
“prudenza tal senso, & sempre da evitare la ibili: i e partecipazit i MONITORAGGIO
sottostima del io che non di attivare / i ep i / Disciplina del

in alcun modo le opportune misure di prevenzione.

Attivita di recupero del credito da co
parte del di pronto
bianco in fase di d
ianchi e alla dimissione dei non esenti. Veri
Priamo Cassa per escludere coloro che hanno gia provveduto al

Ti issit del sollecito di a mezzo
A/R tramite invio massimo di Poste Italiane. Verifica

bianchi: verifica generalita da
ey di

bianchi di pronto
soccorso utenti non
esenti

prenotazione di

processi interni e/o esternalizzati di
gestione delle riscossioni e dei

ambulatoriali e
strutturazione delle
agende

VERIFICA
PRENOTAZIONI
LIBERA
PROFESSIONE

conflitto di interessi )

del
Priamo per semplificare e automatizzare il
processo riducendo il rischio umano, il rischio
di da parte dell
incaricato e il rischio del mancato rispetto di
riscossione del credito. Per I'anno ZDZS Invlo
afine di ogni i

Monitoraggio dell'invio
trimestrale,per I'anno 2025
dei codici bianchi impagati.

Verifica della corretta
esposizione sui domini
centrali e controllo
analitico delle prestazioni
che verranno
eventualmente sanzionate

dalla delibera 1129.

ne di tutte le agende esposte sui
centrali e del corretto percorso di
implementazione delle agende: dalla

ne all'erogazione. Creazione di uno
staff di personale ben formato ed
intercambiabile.

attivita di prenotazione prestazioni in regime libero professionale

trimestrale tra i pagamenti avvenuti a cassa CUP e file di bonifici i non siano Basso
dalla SC Bilancio. Inserimento delle minute sul portale informatico presidiati e gestiti, con possi
"Agenzia delle Entrate/ i i della presa in termini di perdita di
in carico tramite del ruolo e autori: i a risorse e/o maggiori oneri da sostenere.
procedere all'esazione dei cre all'Agenzia delle Entrate. Caricamento
mensile deII'Agenzla delle Entrate su portale del prospetto degli avvenuti
petto del ri . Aggiornamento degli avvenuti
pagamenti sugli applicativi azienali. Conservazione della documentazione.
Il rischio si riferisce ad una possibile
informazioni e della conoscenza, con
conseguenti problematiche in termini dl
i di ioni i di prima visita (nelle classi i del e
priorita U,B,D,P) e accesso successivo da parte degli operatori CUP, “depauperamento” del capitale Medio
secondo pianificazione delle agende intellettuale. Tale rischio si rileva anche
in situazioni dove non & assicurato un
adeguato grado di sostit: ta delle
risorse chiave, che in caso di fuoriscita
non consentono di trasferire il know-
how all'interno del sistema.
attivita di prenotazione svolta a favore di B

alcuni medici

verifica di eventuali
favorimenti di determinati
medici da parte degli
operatori dedicati alla
prenotazione attraverso
controllo da cruscotto
libera professione

di sistema di troll
infromatizzato

TEMPI DI MONITORAGGIO
PER CIASCUNA DELLE FASI

semestrale

DESCRIZIONE
QUALITATIVA
DELL'INDICATORE
PREVISTO PER
L'ATTUAZIONE DELLA
MISURA DI CONTRASTO
ALLA CORRUZIONE/
MISURA DI TRASPARENZA

TARGET - DESCRIZIONE |SOGGETTO RESPONSABILE
QUANTITATIVA RIFERITA DEL MONITORAGGIO
ALL'INDICATORE DELLA MISURA

Inviare trimestralmente
tutti i codici bianchi
impagati utilizzando il
programma sviluppato
dalla software house.

dott. Ivan Sternativo

Totalita delle agende e
delle prestazioni
eventualmente sanzionate.

dott. Ivan Sternativo

Controllo informatizzato
sulla totalita degli
ooperatori incaricati alla
prenotazione .

dott. Ivan Sternativo




Monitoraggio della
Libera Professione

PROCESSO

ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE

Descrizione del processo

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es.
processo), siano ipotizzabili piu eventi rischiosi aventi
un diverso livello di rischio, si raccomanda di far
riferimento al valore pit alto nella 1a dell’esposizione
complessiva del rischio;

E opportuno

re che la valutazi ne complesswa del

n ogm caso vale la regola generale secondo cui
motivata

alla luce del datl e delle evidenze raccolte.

E indicato inoltre adottare un criterio generale di
“prudenza”: in tal senso, & sempre da evitare la
sottostima del io che non di attivare

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,
a presidio del rischio

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

P /
Semplificazione / Formazione /

(Controllo / Trasparenza / Definizione e
promozione dell'etica e di standard di

/

e par

in alcun modo le opportune misure di prevenzione.

ep /
conflitto di interessi )

del

RISPETTO ALLA MISURA
INDICATA

INDICARE LA FASE/ FAST
SOGGETTA/E A
MONITORAGGIO

TEMPI DI MONITORAGGIO
PER CIASCUNA DELLE FASI

DESCRIZIONE
QUALITATIVA
DELL'INDICATORE
PREVISTO PER
L'ATTUAZIONE DELLA
MISURA DI CONTRASTO
ALLA CORRUZIONE/
MISURA DI TRASPARENZA

TARGET - DESCRIZIONE
QUANTITATIVA RIFERITA
ALL'INDICATORE

SOGGETTO RESPONSABILE
DEL MONITORAGGIO
DELLA MISURA

VERIFICA
TIMBRATURE
LIBERA
PROFESSIONE

modalita di svolgimento dell'attivita libero professionale intramoenia

ro
rofsslonale in orario di servizio

di sistema di cont:

infromatizzato

estrazione delle ore
timbrate in libera
professione ambulatoriale
da ciascun professionista e
confronto con dati annuali
delle prestazioni erogate
estratti da programma di

adeguatamente rielaborate

annuale

Controllo informati llatu
dei

medici coinvolti (circa 200)

dott. Ivan Sternativo
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PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO. bl
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
i culIastessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO. PROGRAMMAZIONE
MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
FATTORE (ispetto a quelle gia in essere)
ABILITANTE
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s Feticae
8 | | e SRR [eme o caponesie come”cuen | ncytor | o | nctore ndctore maitor | nictor e e i
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Penitenziaria DA psssil aaientall Galla Dirzlone Swategica: A colors che rinanciano al
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SS SPECIALISITCA
AMBULATORIALE
E SANITA
PENITENZIARIA

PROCESSO

ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE

Descrizione del processo

IDENTIFICAZIONE DEL
RISCHIO

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

cui, per un dato oggetto di an: (es. processo), siano

iu eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si
raccomanda di far riferimento al valore piu alto nella stima dell’esposizione
‘complessiva del rischio;

DESCRIZIONE RISCHIO
SPECIFICO

evitare che la valutazione complessiva del livello di
le aII’uniﬁ oggetto di riferimento sia la m
IT i. E o far il giudi
ad un mero calcolo per poter
livello di esposizione complessivo al rischio dell’'unita oggetto di analisi. In
'ogni caso vale la regola generale secondo cui ogni misurazione deve essere
adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte.

E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal senso,
@& sempre da evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di
attivare in alcun modo le misure di i

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI,
a presidio del rischio

(Controllo / Trasparenza / Definizione e
promozione dell'etica e di standard di
comportamento / Regolamentazione /

Semplificazione / Forma:

del conflitto di interessi )

RISPETTO ALLA MISURA
INDICATA

INDICARE LA FASE/ FAST
SOGGETTA/E A
MONITORAGGIO

TEMPI DI MONITORAGGIO
PER CIASCUNA DELLE FASI

DESCRIZIONE
QUALITATIVA
DELL'INDICATORE
PREVISTO PER
L'ATTUAZIONE DELLA
MISURA DI CONTRASTO
ALLA CORRUZIONE/
MISURA DI TRASPARENZA

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

TARGET - DESCRIZIONE
QUANTITATIVA RIFERITA
ALL'INDICATORE

SOGGETTO RESPONSABILE
DEL MONITORAGGIO
DELLA MISURA

SS SPECIALISITCA
AMBULATORIALE
E SANITA
PENITENZIARIA

SS SPECIALISITCA
AMBULATORIALE
E SANITA
PENITENZIARIA

SS SPECIALISITCA
AMBULATORIALE
E SANITA
PENITENZIARIA

PUBBLICAZIONE SU SITO AZIENDALE

VERIFICA AUTODICHIARAZIONE DEL TITOLO DI SPECIALITA'
DEGLI SPECIALISTI/PROFESSIONISTI

VERIFICA AUTODICHIARAZIONE RELATIVA AL DIRITTO
ALL'INDENNITA' DI ESCLUSIVITA' DEGLI
SPECIALISTI/PROFESSIONISTI

inclusione arbitraria di
candidati NON idonei.
Mancato rispetto dell'ordine
di priorita stabilito dall'ACN
per I'assegnazione delle ore

Verifica
dell'autodichiarazione

tramite richiesta
ituti universitari

Verifica
dell'autodichiarazione
relativa al diritto
all'indennita di esclusivita
ai sensi dell'art.45 ACN
vigente degli specialisti
tramite richiesta all'Agenzia
delle Entrate

Basso

inclusione arbitraria di candidati NON

idonei

Mancato rispetto dell'ordine di priorita
0 dall'ACN per I'assegnazione delle

stabil

ore

inclusione arbitraria di candidati NON

inclusione arbitraria di candidati NON

idonei.

Mancata verifica delle autocertificazioni

prodotte

Procedura di verifica gia in
essere

Procedura di verifica gia in
essere

Procedura di verifica gia in
essere

Trimestralmente dal 1° al
15° giorno vengono
pubblicati sul sito
aziendale i bandi per
I'assegnazione di ore
d'incarico per lo
svolgimento di prestazioni
sanitarie

In fase preliminare
all'assunzione

In fase successiva alla
dichiarazione con
eventuale restituzione
dell'indennita versata

Al verificarsi di nuove
assunzioni

assunzioni (e gia
effettuato sulle
dichiarazioni pregresse)

Al verificarsi di ogni anno
solare

DOTT. ANDREA FERE

DOTT. ANDREA FERE

DOTT. ANDREA FERE




Indicatore 1 livello i i no" :

Fispetto ad un processo decisionale altamente vincolato

Indicatore 3:

LIVELLO DI RISCHIO

‘complessiva del rischio;

Indicatore 5: I

LEGENDA INDICATORI DI RISCHIO

STRUTTURA SC DAPSS "prudenza” in tal senso, & sempre da evitare la
"Es";’:)sc‘““-i DEL | prRIGENTISC VALUTAZIONE | A= ALTO; M= MEDIO;
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
(Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre
T T T CTE T DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL ANALIST DEL RISCHIO I esposlzlnne al rischio Stabilie e priorthditrattamento dei
RISCHIO rischi il contesto
in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL
O Las0) ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO I ) PROGRAMMAZIONE
DATI A SUPPORTO ESSERE a presidio del rischio
DELL'ANALISI (Controllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
PRRTORE i / e (rispetto a quelle gia in essere)
R ETLSTANYE giudiziari /procedimenti |  dell'tica e di standard di MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO
disciplinari /criticita nel comportamento / COMPLESSIVO (Controllo / Trasparenza / Definizione e |
(definibile LIVELLO DI RISCHIO
AREA DI o dica dica ai dica dica dica corso di audit di 11 e I1T e promozione delletica e distandarddi | & | o | | n
RISCHIO AREA DI PROCESSO Struttura Descrizione del processo RAspons_a ile del DESCRIZIONE RISCHIO come Ine itore  Ine tor  Indicator In ttor | Ine tor | Ine itore | livello / Notizie in / gl Esplicitare, nella I g E E 3
GENERALE | RISCHIO ischiost") Bz ee oo Rassegna Stampa / esiti Sensibilizzazione e supporto ificazione / Formazione / glale|N
controlliinterni / ulteriori | partecipazione / Rotazione / zazione e partecipazione / 3
dati in possesso Segnalulone e protezione / Rotaxlone / Segnalazione e protezione /
'Amministrazione) Disciplina del conflitto di interessi /
Ulteriori misure...)
| Nel I semestre 2024 sono
pervenute 2 richieste di ‘adozione di .
trasparenza e I'adozione di strumenti
presenza accesso agli atti: negli ultimi mesi del 2024 & stata avviata
RISORsg | Sestione Asse":::m"e Valutazione del curriculum e colloguio ai fini Pr‘l“:‘;i::;i:::?::‘: " conflitto 29/11/24 Nota RUn. | sensiifzzazione e condivsione usimsgaioqrondivsoueliel pocessal (mgi‘::‘:n;:::i“:;-oa‘:;:: ?r::?s‘:osw
UMANE risorse assunto/neo SC DAPSS | DIRIGENTI SC dell'a: nazione DIRIGENTI SC considerare le domande di d'interesse e M M B M 80018 (riunione di del processo con riunioni e M applicate con maggior assiduita le misure er uniformare le modilita di gestione alta X
umane = > ! mancanza di reparto); 05/12/2024: | I'utilizzo dei protocolli aziendali esistenti con document quali: procedure o P r di g
assegnato trasferimento intemo | 112050 P e oced dei collogui) la copresenza di almeno due
(ehiusura centrale persone durante i colloqui
possibilita che il servizio
reso dal fornitore non sia in | inadeguatezza . s g
. DEC del linea con le aspettative, gli | o assenza di ';;'!";:,"‘;“:e‘ri:,:f;;‘[‘;":;ﬂ:lz:':: :I'
DEC gara | Ontrattocon | g6 papss | DIRIGENTISC | vigilanza della corretta applicazione del contratto | DIRIGENTI SC jstandarc;gRobbEghIR] competenze del )y M M B gerarchia interna (RUP) M mancanza di esperienza nello svolgimento | ., comunicativo delle segnalazioni di | alta | x
. azienda definiti contrattualmente. | personale del ruolo in ogg .
d'appalto non conformita al contratto; identificare
esterna Mancato addetto ai : " 5
« _ 2 referenti per ogni realta
controllo/monitoraggio processi;
sulle attivita affidate
. . ; . o di Ad oggi tutte le richieste pervenute sono
""’"‘:ﬂ‘"‘;":'x‘;;::‘;;"r‘z‘ju";ﬁﬁ "':; 2genzie di inadeguato state soddisfatte tranne per alcuni tirocini
extracumicola Conveneionsta com As s LErlapa) cliadono o N EUSETIL rocess) delle nessuna segralazione in e o
Direzione e ibi i | dall'ottobre 2024. Non considerare una P e = m“‘-: e trano | Regolamento frequenza :I‘momam £ s Criteri di identifcazione dei tutor di SC -
Aziendale (Agenzie Precedentemente | richesta a favorediuna | PTGl rocedimenti giudiaiar né | tirocinanti e volontari adottato ! Creazione di criteri indicativi per i
Professioni | professioni | (M9%7E® | SCDAPSS | L.FUSETTI |diverse professioni sanitaraie afferenti alla DAPSS | R. DEMARCO (dal | successiva. Facilitare alcuni | o CCCh B B B B P oroced mnh‘-'dmplmn a settembre 2021 dalla ASST B s Coordinatori di Unita Operativa, i quali | Bassa| X
Soci I native S5 -riqualifiche o corsi base) pes 1/12/22) ein percorsi formativi a nsabllit (Delibera N. 808 del individueranno il Tutor pid adatto a
Sanitarie | DAPSS i’:"::fz';‘ifg“ completare il percorso formativo con . ito di alts T, ne ‘“":""'E;::‘ Lo 02/09/2021) e "m"“'"’r‘:‘:‘;::‘i":;“;m G seguire il tirocinio specifico
: c/o le diverse Unita orgar at /e della ASST, CITTERIO i prog e,
eal Tirocinio attivita rendicontazione ore e scheda di valutazione
funzione degli obiet 1l percorso Sk RO
prevede un iter ot frequenza. Consti (€20 Tt R v B T
sede/Coordinatore di Unita Operativa.




LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)
IDENTIFICAZIONE DEL Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano
SC DAPSS ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE e ipotizzabili pit: eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
si raccomanda di far riferimento al valore piti alto nella stima
dell’esposizione complessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello di
rischio associabile all’'unita oggetto dj riferimento sia la media
delle ioni dei singoli indis i. E io far p il
giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo ico per
tegesprt i filiveltoldl IN ESSE:EC(E)':H;SII-{I;I
complessivo al rischio dell’unita oggetto di analisi. In ogni caso alpr easdio/dal rischio, DESCRIZIONE
vale la regola cui ogni mi deve essere S QUALITATIVA -
adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze (Contrallo_l Traspa're'n za/ I_)efumzuone RISEEITO/ACCAIMISURA TEMPI DI DELL'INDICATORE TARGE]; SOGGETTO
e promozione dell'etica e di standard INDICATA DESCRIZIONE RESPONSABILE
DESCRIZIONE RISCHIO raccolte. " MONITORAGGIO PREVISTO PER
PROCESSO ione del processo di comportamento / g QUANTITATIVA DEL
SPECIFICO - et PER CIASCUNA L'ATTUAZIONE DELLA
E indicato inoltre un criterio di “prudenza” in Regolamentazione / Semplificazione INDICARE LA FASE/ FASI DELLE FAST MISURA DI CONTRASTO RIFERITA MONITORAGGIO
tal senso, & sempre da evitare la sottostima del risI::hio che "'0" / Formazione / Sensibilizzazione e | SOGGETTA/E A MONITORAGGIO ALLA CORRUZIONE/ ALL'INDICATORE DELLA MISURA
4 o
Arrra A 5 = partecipazione / Rotazione /
permetterebbe di attivare Ir'; ::'uzrilnl::do le opportune misure di Segnalazione e protezione | MISURA DI TRASPARENZA
P " Disciplina del conflitto di i i)
Procedura di valutazione neo
Negli ultimi mesi del 2024 & stata gssupito/neo asseanato
= (P0.025.01 REV. agosto 2024 -
intensificata la condivisione del : + : MONITORAGGIO
ASSEGNAZIONE rocesso tra i dirigenti DAPSS, si sono| _Accoglienza, inserimento ANNUALE DELLE
valutazione del curriculum e colloquio ai fini privilegiare e ostacolare Medio P el migure " A P i del delle PROCEDURE verbalizzazione dei Dirigente SC
ASSUNTO/NEO dell'assegnazione I'assegnazione 9 q o professioni sanitarie neo neo assunto/neo colloqui 9
documenti quali: procedure o CONCORSUALI
ASSEGNATO e G D DL ) assunto/ neo assegnato) con la ESPLETATE assegnato
pecollo o PP valutazione delle competenze,
q attitudini ed esperienze/verbali
dei colloqui
possk A EECETAD D nomina di almeno un
dal fornitore non sia in linea con ulteriore formazione del DEC sulle 5 o di rete di del DEC per
le aspettative, gli standard, gli ita di i dei i; . N o ldent M . - |
DEC della corretta del obblighi definiti Medio del flusso T [ eI e orioos. |  Dirigente sC
contrattualmente. Mancato delle segnalazioni di non conformita e n:lazio . delle se nalazio:i
controllo/monitoraggio sulle al contratto 9 ric:vute
attivita affidate
Diverse Agenzie Formative (Universita, agenzie di MONITORAGGIO
Tirocini formazione per operatori di supporto, ANNUALE DELLA
ricolari i con ASST Lariana) chiedono la CORRETTA
o curricolari posslblllt&_z di frequer_|za da_parte degli _studgntl del Non considerare una richiesta a REDAZIONE DEI REQUISITI; ARRIICAZIONE
(Agenzie joro cossii(fauiee tiennali JlarselMagitialildelie di una successiva CRITERI IDENTIFICAZIONE TUTOR DI| ISTRUZIONE OPERATIVA DI DELE N. 1 ISTRUZIONE
Forgmative diverse professioni sanitaraie afferenti alla DAPSS el rcorsi. Basso STRUTTURA RIFERIEMENTO ISTRUZIONE ISTRUZIONE OPERATIVA " OPERATIVA L. FUSETTI
extrazienda) - e corsi di 0SS -riqualifiche o corsi base) per formativi a disca i':; di altri OPERATIVA NELLE
Autorizzazione al il percorso ivo con il tirocinio c/o P UNITA
Tirocinio le diverse Unita organizzative della ASST, in ORGANIZZATIVE
funzione degli obiet forma Il percorso COINVOLTE NEI
prevede un iter autorizzativo alla frequenza. TIROCINI




LEGENDA INDICATORS DI RISCHIO

el ichio

rischio rspett ad unprocesso decisionale afamenta vincolato

LaveLLo or RiscHIo

5
-
oo e e
e e
e e
sorna Jsscc.owsmernas B e
RESPONSABILE DEL PROCESSO ‘&s.\x. DISTRETTUALL VALTAZIONE | A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO.
pe————
D : s
JIDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ,
e
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVE DI BASE micaron prErvL SURE  CONTROLLT N PROGRAMMAZIONE
IALIST (Controllo / Trasparenza /. AMI
oty | S
FATTORE iudiziari / procedimenti dell'etica e di standard di
ABILITAN dbdpllnlli [criticiti nel comportamento / LIVELLO DIRISCHIO. R cceroiic /T a | Definizione| 3
(definibile come !
AREADIRISCHIO|  AREADI | Loococ. Struttura R A, - Indicato |Tndicator| Indicator | Indicator / | Formazione | e °"'°"'°"°"“="°"=“"""=" 5 |8 8|8
GENERALE RISCHIO = - Procedimento SPECIFICO rischiosi") el | e2 | e3 | e4 | e5 | e6 | Stampa/esiticontroll Sensibilizzazione & T | I o su"nm‘m,m | B | B B|E
interni / ulteriori datiin | partecipazione / Rotazione / P Formazione >
possesso Segnalazione e protezione / e ,.h,.,,“, i
B s oo
Interessi ) del conflitto di lm'grasl / Utteriori
e e = e e e
DR ALBERTO GIUGHELLO oR, eccessiva INTRODUZIONS SRVIZID STRUMENTO INFORMATICO
] wisscioo | sscc O D O P, wls | s | e | e | o |smmiemis | e . IEIONE | sevsusznone awuzo | e | | x
e P e | e o BN oo =8 e, o Nerza e
ESENZIONE DR. LUANA MENZA ( suppl.) ) DR. suppl.) normativa di  TRASPARENZA mmkmﬂm‘,’"! ELETTRONICO E DELLO STRUME!
el b et el =t S T
T e (S p——
DR. CARMINE PAPARESTA | PO PROMOZIONE CONTINUA DELLA
R DR. CARMINE PAPARESTA PRENOTAZIONE (P.0.000.136) DR, ALBERTO GIUGHELLO | "l Porrein essere azioni o) TRASPARENZA DELLE MODALITA' DI PRENOTAZIONE
ATTIVITA' DR. P inf ve 'MODALITA' DI INSERIMENTO TRACCIABILITA' DELLE DIRETTA DA PARTE DEI
ATTIVITA' ss.cc. =D suppl.) """"“""‘ ntarne) “" L) inefficlonss) DI EVENTUALT rAZIONI PRENOTAZI( ATTRAVERSO IL PORTALE TEKNE
e e o | || e [ e [ e [ (—— o 5=
o ol Per informazioni : Info point — Pua - Sito Aziendale R UREENET e )
DR. MARICA CARUGHI N '” DR. LUANA MENZA ( ymunicazioni nizative incidono sulla REPORT SEMESTRALT (CERTIFICAZIONI PER MOTIVI A AVERSO I VARI CANALI DI
DR. LUANA MENZA ( suppl.) pl.) comunicazion! orga lmpanlal:u e DI LAVORO) FACILITAZIONI ALL'
i sercalices o, s | e ey | i el e
Rl ke




LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

DlSTs:.E(I:'([:iJALl ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI DELLA C ETI
ipotizzabili pits eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si
raccomanda di far riferimento al valore piu alto nella stima
dell’esposizione complessiva del rischio;
MISURE e CONTROLLI
far il i IN ESSERE E FUTURI, RISPETTO ALLA ZEJSA(I:.';':;!I";\’I‘:
rispetto ad un mero calcolo matematico per poter esprimere piil a presidio del rischio MISURA -
vello di esposizi ivo al rischio dell'unita (Conteoycl/pTEaspasnzal/i IHDICATA TEMPI DI POREVISTO PER | o TARGET- | NeABILE
L DESCRIZIONE RISCHIO oggetto di analisi. In ogni caso vale la regola generale secondo cui ogni | Definizione e promozione dell'etica e MONITORAGGIO L'ATTUAZIONE DESCRIZIONE DEL
PROCESSO Descrizione del processo SPECIFICO i ione deve essere motivata alla luce dei dati e delle|  di standard di comportamento / INDICARE LA PER CIASCUNA DELLA MISURA DI QUANTITATIVA MONITORAGGI
evidenze raccolte. " pemplitic EASE/IFAST DELLE FASI | CONTRASTO ALLA RIEERTTA 0 DELLA
/ Fnrmazn_nne_/ Sensibilizzazione e | SOGGETTA/E A CORRUZIONE/ ALL'INDICATORE MISURA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal senso, partecipazione / Rotazione / MONITORAGGI MISURA DI
& sempre da evitare la sottostima del rischio che non di _ >€g ol =4 R o TRASPARENZA
attivare in alcun modo le opportune misure di prevenzione. Disciplina del conflitto di interessi )
Tl rischio si configura nella Prosecuzione implementazione Azioni di
possibilita che vengano compiuti strumento informatico sensibilizzazione | 1 Corso Fad anno
atti contrari alle normative in Istruttoria Informazione sul su tematiche Ss.cC.
Scelta e revoca del vigore (comunitarie, nazionali, BASSO SENSIBILIZZAZIONE ALL'UTILIZZO Domande in Annuale campo con amministrative ( | DISTRETTUALI
medico prodotta ed i regionali, locali o disposizioni DEL FASCICOLO SANITARIO deroga aggiornamento di DPO, Cure SC CURE
interne) con conseguente ELETTRONICO E DELLO STRUMENTO Ricusazioni tipo legislativo Primarie, Distretto, PRIMARIE
esposizione a contenziosi, INFORMATICO (PORTALE SERVIZI Anticorruzione)
sanzioni e danni reputazionali. ONLINE) FARMACIE
Indicazioni
PRENOTAZIONE (P.0.000.136) nel porre in essere azion operative al
La prenotazione della prestazione avviene, tramite il portale Tekne, che pud essere alimentato con le seguenti contrarie a quanto previsto alle , cittadino mediante | predisposizione di
Attivita modalita: disposizioni interne dell'Azienda PRE‘::)"’[’:;I%:: i;‘:&l.:_?krnr: I?AIRTE Prenotazione info point Pua Sito informativa DIS‘?:;I:'(I:'.U ALL
certificativa On-line direttamente da parte dell’utente, collegandosi al portale dedicato presente sul sito aziendale (istruzioni, procedure operative, BASSO DELL'UTENTE ATTRAVERSO IL pagamenti Annuale aziendale sulle cartacea e digitale SS MEDICINA
monocratica Per informazioni : Infopoint, PUA e Sito aziendale politiche, indirizzi e linee guida, P tempi di Attesa modalita di validata dalla SC
Py . : 'ORTALE TEKNE i s LEGALE
comunicazioni organizzative ecc.). prenotazione Qualita
attraverso la
Eventuale presenza di agende piattaforma Tekne.
cartacee




Tndicatore 1: livello di interesse "esterno? : Ia presenza diinteressi, anche economic, ilevanti e di benefici per | destinatari del processo, determina un ‘ D
g Indicatore 2: grado di discrezionalita del decisore interno alla PA: la presenza di i iscrezi i incremento.
o ap o0 ;
§ Indicatore 3: manifestazione di eventi corruttivi in passato nel ivita esami rattivita & a eventi corruttivi in passato | _ipotizzabi
a nell'amministrazione o in altre realta simili, il rischic é ivita ha li 3 fi l i altc
‘complessiva del rischio;
2 lessiva del rischi
% Indicatore 4: opacita del processo decisionale: I'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale, riduce il rischio e T eviars e I Vall farieie conmissn st
g 2 e -
g . ]
Z Indicatore 5: livello di ivita piano: la scarsa | Sing
F  segnalare un deficit di ione al tema della i opacita fod @y
] rischiosita -
g Inicatore :grado i ttuazons dll misue i trattamentss i a a ) 1o e def da ¢ dele eidenze raccste
STRUTTURA SC Gestione Acquisti (Provveditorato - Economato) fatt corruttiv o indicato inolre adottare un criterio generale di “prudenzar i tal senso,
i ima del rischio ch i
attivare In lcun modo le opportune misure di prevenzione.
RESPONSABILE DEL PROCESSO SI VEDA SPECIFICA IN TABELLA 'VALUTAZIONE A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE ANALISI DEL RISCHIO
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO DEL RISCHIO
RESPONSABILE DEL PROCESSO | ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATOREDESINA DELLIVELLO DIESPOSIZIONE AL PROGRAMMAZIONE
RISCHIO DATI A SUPPORTO MISURE / CONTROLLI IN
DELL'ANALIST ESSERE a presidio del rischio
(segnalazioni / (Controllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
precedenti i | Definizione e promozione (rispetto a quelle gia in essere)
/procedi dell'etica e di standard di MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO B
FA.I(:‘::‘T;;T: I;:g T disciplinari /criticita nel ‘comportamento / "gi'&';ﬁg x COMPLESSIVO (Controllo / Trasparenza / Definizione o
AREA DI i DESCRIZIONE | "cousa degli sventi § § § § § | corso di audit di IT e ITT Regolamentazione / (Gludicio e promozione dell'etica e distandard | B | | |
RISeHRO AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura Descrizione | Responsabile del RTSCHIO e Indicator| Indicator | Indicato | Indicato |Indicato | Indicator| fivello / Notizie in ificazione / jone | oldizk ? nella moti le di com ) g (3888
A del processo | Procedimento e, el e2 re3 | re4 | res e6 Sensibilizzazione e evidenze a suppo Regolamentazione / Semplificazione /| & | & | & | §
partecipazione / Rotazione / Formazione / Sensibilizzazione e =)
Segnal partecipazione / Rotazione /
Segnalazione e protezione / Disciplina
del conflitto di interessi / Ulteriori
misure...)
BENCHMARKING .
- Evitare di fare . CODICE APPALTI - PROCEDURE SECONDO CODICE
C:lﬂmg‘ GESC":':.'::.:;E B | Maria Polito | Indagine di Maria Polito manifestazione di ancanzadi M B B B B B PIATTAFORME OVE SI Basso APPALTI E STRUMENTI UTILIZZATI
po! Elde (D interesse ey PUBBLICA DI MASSIMA VISIBILITA'
beni e servizi Economato)
BENI SOPRASOGLIA / Eressnxaldlconf!
SOTTOSOGLIA jutersase ol
Acquisizione di beni e servizi i:,s':"‘“";:i‘:':e
sopra e sottosoglia AL et richiesta maggiore PROCEDURE SECONDO CODICE
c:l:g:‘ug' GESCT(:‘;.’::AGT;';E £ “""“':::::I:rg: — (Pro v‘v?dlmam _ | Maria Polito V:.'";‘“:::’ Maria Polito "'°"°|::’V|'i’:‘sa'° trasparenza che M B B B B B pianificazione da parte dei Basso APPALTI E STRUMENTI UTILIZZATI
P el PO g wmu"‘i“aﬁ n concretamente richiedenti DI MASSIMA VISIBILITA'
stipulazione dei relaf ;'r':'da""" 5:.1 :
contratti, anche attraverso B
lettere commere mdlpe".de"xa
dell'azione
RAPPORTI CON ENTI Presenza di conflitti di
Rapporti con il Consorzio interesse,
dacquisto, con la Centrale di asimmetrie
Commmittenza Regionale e e informative e
o | cemoveanee (et SOe | e een | B | mian comme | | oo oo
S e i ATS, curando in particolare | (o, A€ITS aria Poli aria Poli convenzion rasparenza che rlocuzione con ARIA e asso
il flusso informativo di S ARIA/CONSIP concretamente CONSIP e Consorzio DI MASSIMA VISIBILITA'
programmazione incidono sulla
annuale/biennale di beni e imparzialita e
me Vindipendenza
dell'azione
Presenza di conflitti
interesse,
asimmetrie
ACQUISTI ECONOMALT Acquisti '.':":";z.';‘ﬁ: PROCEDURE SECONDO CODICE
CONTRATTI ECONDIIATD gestione delle attivita Acquisti Elisabetta | economali - | puo oo frazionamento e 0 5 5 5 5 5 verifica richieste da parte dei o APPALTI E STRUMENTI UTILIZZATI
PUBBLICI d'acquisto di beni economali e| (Provveditorato - Terzuoli Emissione sal erzu acquisti St G richiedenti asso DI MASSIMA VISIBILITA' ( MEPA -
relativi ordini Economato) ordin concretamente
incidono sulla
imparzialita e
Vindipendenza
dell'azione
Segnalazione di mancanza da
MAGAZZINO roee Furto/Aumento | inadeguata diffusione parte dei clienti interni - e
. | LOGISTICA INTEGRATA | Gestione delle attivita del SS Logistica Alessanara L:g'i“s‘;f:; . Alessandra ingiustificato della cultura della B B B B B B richiedenti - Software logistico - Basso Verifica costante @ contnuativa di
magazzino economale scorte legalita; inventari - verifiche ispettive 9
collegio revisori
Gestione . 5
. I . S Tutto tracciato nel sistema
manuale inadeguata diffusione Registro cassa e registrazione . > .
CONTRATTL CASSE ECONOMALT bl bl b registy amministrativo contabile aziendale
POBBLICT ECONOMATO Gestiona casee ctonomali | (Provwert Maria Polito contenta per Maria Polito Furto deIIaI:ul::;tr;della B B B B B B B eon e v R.;dale Basso NrS & vertficats eriodicamente dal
Economato) & mm"‘;‘i"‘ SLiLp Collegio Revisori
SERVIZI ALBERGHIERT
AZIENDALL Furto/Non consona| inadeguata diffusione Segnalazione di mancanza da
CONTRATTI Gestione diretta e indiretta - Alessandra Alesandra 4 ancanza .
puBBLICT | LOGISTICAINTEGRATA | Cege0ee Crn 2 o SS Logistica pirri st erogazione del dellalculk::tr;della B B B B B B [Eleril e Basso Tutto tracciato
aziendali afferenti al territorio S e
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LIVELLO DI RISCHIO
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STRUTTURA ione A = Indicston or
~rEsonsasiE el opportune misure di prevenzione.
ONSABILE Soggetti sotto individuati VALUTAZIONE | A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
sono le Azioni da
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALIST DEL RISCHIO Vesposizione al rischio; Stabilire e priorita di trattameﬂtn dol rischi,
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO gli obiettivi ontesto in cui la
stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL PROGRAMMAZIONE
DATIASUPPORTO | MISURE / CONTROLLI IN
ESSERE a presidio del rischio
(Controllo / Trasparenza /
i i MOTIVAZIONE DEL MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
Jiioace < Il
FATTORE ABILITANTE e o GIUDIZIO COMPLESSIVO e i =)
Lihens, ione / LIVELLO,DIRISCHIO e (Controllo / Trasparenza / Definizi 3
’ ‘causa degli even h " " " icazi i Esplictare, nella promozione dell'etica e di standard di MR
AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura Responsabile ne del processo pesonmplces DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO ‘“"e ol '“";‘;"" ‘“";‘“‘" ‘“"; i ‘“";‘s“‘" "'":';“" e " se o le evid S |(s| s8ls
esiti control |l|t:m| | | partecipazione / Rotazione / supporto Semplificazione / Formazione / 5 al e | N
ulteriori daf Segnalumne e protezione / Sensibilizzazione e partecipazione / &2
possesso Disciplina del conflitto di ota fone e prozions /
dellAmministrazione) interessi ) a
Individuata 'organizzazione di ASST
Lariana per la gestione della concessione:
nomina RUP, DEC,ASSISTENTI AL DEC
ttors SC Gestione attribuzione definita dei ruoli Le misure sonostate | Comitato di Vigilanza ; necessario rivedere
SCGestion® | DEC, coord MANCANZA DI CONTROLLI SULLE mn‘:‘;ﬁ"""“"’ < el di RUP, DEC e relativi rtate nel corso a di assistenti al Dec per maggiore
Appalti auisti | controll one & | e o Santanng df Como zconomam) RUP/ ATTIVITA' SVOLTE DAL & A M B M B M i Kl assitenti e nomina del Medio dell'anno 2023 e 2024 e nza nel controllo della concessione. | A | X | x
oty assistenti al DEC R e coordinatore dei controlli efficacia delle stesse & gia DAPSS) nel corso del 2024
concessione 3 della concessione valutabile iduato referente a
T e e on
gestionale ed operativo nelle diverse aree
dei servizi no core.
Ing. Ivan Cecco ( iano di .
: MANCANZA DI CONTROLLISULLE | Le misure sono state
contonge | S| MO | oo complsn | Do SC Gasions A SIOLTEDAL | Inidegunteza e e Sl ..z P11 v o e concessions
ezt Manutensione Edifici | (Prowetorato - Legionell per a pare | ospedaliero SantAnna di Como o o e e ol masehvear e, | presenza dirisorse | A L] s M s M i | personale Medio 4 :%::Tui::sni?: &, | CISTITUZIONE COMITATO VIGIUANzA che | A | X | X | X
Economato) di gestione rischio e e dedicate; verra coadiuvato dal smwo e 2
legionellosi) 3 aziendale Legionella
’ . Le misure sono state ’ .
Arch. Marco Mil inadeguatezza verbaliincontri | Il personale tecnico aziendale Prosegue il rapporto di consulenza esterna
| o JSscon | wmmemanie WL, | e e e e (R e lemme e
e (Provveditorato - | di supporto allEnergy | ospedaliero Sant'Anna di Como. s presenza di risorse di support T e 024 = |  rapporto con il concessionario sul tema
Economato) Manager) dedicate; servizi svolti Manager esterno; 5 m.bl’mle 9 della gestione energia/cal
acquisizione relazioni .
e inadegua trimestrali da parte | attribuzione definita dei ruoli LT
e . A"’”m L £ Gestione del nuovo comph Direttore SC Gestione | MANCANZA DI CONTROLLISULLE | netE W""“mma ASSISTENTE AL DEC e di RUP, DEC e relativi :3 "““no e Verifica del contratto e disciplinare di base
Appalti e | (Promsaittonato | 109- liana Malanchini | Sestone de| oo compiesso Proweitorao ATTIVITA' SVOLTE DAL o et A ™ B " B ™ ssitntie n::ma L Medio proseguitanel 2024.¢ | P Interpretazione contrattusle corttada| M| X | x
Economato) dedicate; | e = cess!
schede trimestrali di
SC Gestione valutazione da Parte | attribuzione definita dei ruoli Le misure sono state
et " -| MANCANZA DI CONTROLLI SULLE di RUP, DEC e relativi portate nel corso
Appalti e . omtessione. | oupedancro Santhnng ot Como Ecnnomim) RUP/ ATTIVITA' SVOLTE DAL A M B M B M assitenti e nomina del Medio dell'anno 2023 e 2024 e Mo x| x |x
omonate)] coordinatore dei controlli efficacia delle stesse & gia
concessione della concessione. valutabile
attribuzione definita dei ruoli
di RUP, DEC e relativi
assitenti e nomina del
[ g Z ;
controll concersione - Diretore SC Gestione coordinatore del controll
SC Gestione verbaliincontri | dell ione. Recu Le misure sono state
la parte reativa Acquisti - g Definizione punti contrattuali controversi:
Appalti Mensa Acquisti | alle utenze Arch. Marc: Economato) RUP/ T o moLLY A M ] M ] M crimestrall R costl utenze cidnatsex lons) Medio appoiate Belcos PMS cucina, controlli ristorazione degentie | M | X | X | X
(Provveditorato -| 3y tienze Atch MafKo) ospedaliero sant'Anna di Como | =conomate) RUP/ | QUALITATIVI DEI PRODOTTE rendicontazione dei | _generi extra . Definizione dell'anno 2023 e lefficacia o
oreamoray” | Milela ( coadiuvato da oordinatore controlli e e fenti.
servizio di supporto concessione el stesse
all'Energy Manager) analisi qualitative i g
straordinarie attrezzature
cucina




PONDERAZIONE DEL RISCHIO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALIST DEL RISCHIO fepeacimeall rlschlo' Sabilre o pronta tmmmeﬂtn ol isch,
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO biettivi il contesto in cui la
stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL PROGRAMMAZIONE
RISCHIO DATI A SUPPORTO MISURE / CONTROLLI IN
DELL'ANALISI | ESSERE a presidio del rischio
(segnalazioni / (Controllo / Trasparenza /
i giudizi i i MOTIVAZIONE DEL MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
FATTORE ABILITANTE e e GIUDIZIO COMPLESSIVO ED0CTg =)
definibil o ione / LIVELLO|PT RISCHIO (Controllo / Trasparenza / Definizione e 3
’ . " " " ificazi i promozione dell'etica e di standard di M
AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura Responsabile ne del processo pemonmples DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO Indicator | Indicator | Indicator | Indicator | Indicator | Indicator i s [s| g|¢g
parteci ficazione / Formazione / ?( G & | =
segnalanone e protezione / lizzazione e partecipazione / &2
a del conflitto di
interessi )
attribuzions definta de ruol
di RUP, DEC e Le misure sono state
Direttore SC Gestione
SC Gestione Acquisti MANCANZA DI CONTROLLT SULLE deguatazza vetiallincontry S nomin 40 Spportate nel como Quantitativi biancheria consegnata /
Appati Lavanolo Acquist] DEC Economato) RUP/ ATTIVITA' SVOLTE DAL controlll per limitata | =, M B " B M rimestralicy ceordinatore defcont ol Medio "‘" o reintegro scorte ,SISTEMA Mo x| x |x
(Provveditorato - | controlli concessione | ospedaliero Sant'Anna di Como. za di risorse della ite nel 2 T oy o LTt I
Economato) o dedicate servizi svolti Imp ta verifica efheacis dele stesse
sull'anagrafica del personale valutabile .
che ritira le divise
Presenza di personale del
. i i o dei ol Nel corso del 2023 si &
- SC Gestione Dirstiore/SCG satione g verbal inconti R e i proceduto ad assumee | Awiars veriica sulle procedure opeative i
. Acq Ing. Alessandra RUEDECE . e del personale che
Appalti Traslochi, Gestione : " pYo.corm) Economato) RUP/ A M B M B ™ assitenti e nomina del Medio Mo x
PR (p.:;v:'::::;n Galimberti ospedaliero Sant'Anna di Como | Economato) RUP/ vendlmm:xmﬂe dei e cessionario e di
ppet della concessione.
deiragiibucone dogi
spazi commerciale
D e attribuzione definita dei ruoli
Direttore SC Gestione X pasees di RUP, DEC e relati
Appalti Ll D Daniele Turconi | e e o v | Acduisti (Provveditorato - | RiSch IT: Presenz2 conflie di A B B B B B | Relazionial DEC/RUP | assitenti e nomina del Basso Assenza dicriticita | CONTROLLO DAREMOTO DELLEATTIVITS, |
i Economato) RUP coordinatore dei controlli
conomato) &5
trasparenza
i Le misurs sono Controllo delle ore sulla base pianifi
sc Gestione e oo - | MANCANZA DI CONTROLLISULLE | __ inadeguatezza rtate nel corso  dell ausiliariato e verifica a consuntivo delle
. y Acq g tat: . Piil soggetti coinvolti nel . “dlanno2033 & ore prestate(DAPSS) nel corso del 2024 ha
Appalti Reslianaty (Proweditorato -| D552 Manusla Soncin. | o E et Como A EcononatolRUE /. SVLIVETAISVOLTEIDAL a di risorse L L] C M C M | Relazionial DEC/RUP | " controllo del processo Medio proseguite nel 2024 individuato referente ativita in outsoursing | ® | X | X | X
Economato) e dedicate; Vefficacia i
valutabile e e e
Controllo del sistema informatizzato
. . i state ntea dei trasporti sanitari
SC Gestione oyl duadbe bl (v ST inadeguatezza apportate nel corso | interni e formazione al personale sanitario
. it Acquisti X g controlli per limitat ot Piil soggetti coinvolti nel . dell'anno 2023 e a gestione dello stesso.(DAPSS) nel
Appalti Lsecaisanitan) jtorato - | D-558 Manuela Soncin | o e jaliero Sant'Anna di Como | Feonomato) RUP/ AVIVITA[SVOLTE DAL presenza di risorse A B E E E M | Relazionial DEC/RUP | " nirollo del processo edic proseguite nel 2024 corso del 2024 ha individuatoreferente | M | X | X | X
Economato) e dedicate; Vefficacia ita ing per organizzzazi
valutabile supporto gestionale ed operativo nelle
diverse aree dei servizi no




Indicatore 1: Iy estenor : LIveLLo DI RISCHIO
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E Indicatore 3:
g
H
] pot
- — e
g ‘ala uce dei dati e delle evidenze raccolte.
UNITA' OPERATIVA  |SC Farmacia
RESPONSABILE DEL - P ‘revenione.
s dott.ssa Paola Ardovino VALUTAZIONE | A= ALTO; M= MEDIO;
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
(Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre
PN TIrICAZI ONE DENEROCE S50 DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL SHALSIDE BISCHIO I esposlzlnne al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei
rischi, gli obiettivi dell eil contesto in
cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO DATIA S AT PROGRAMMAZIONE
DELL'ANALIST ESSERE a presidio del rischio MISURE ULTERIORI DI
(segnalazioni / (Controllo / Trasparenza / TRATTAMENTO
giudiziari e MOTIVAZIONE DEL (rispetto a quelle gia In essere)
FATTORE procedimenti dell'etica e di standard di GIUDIZIO
ABILITANTE dlnlpllntﬂ [eriticita ‘comportamento / LIVELLO DI RISCHIO ‘COMPLESSIVO (Controllo / Trasparenza / Definizione -
AREA DI JAREADT = BT TG O [y T | e audit di IT i E o e promozione dell'etica e di standard 2 Y N
RISCHIO PROCESSO Struttura Responsabile Descrizione del processo esponsabile del ndicatore | Indicatore | 1 jicatore 3 | INdicatore icatore | yndicatore 6 | @ I1I livello / Notizie in Esplicitare, nella di comportamento / S SN H
GENERALE | RISCHIO Procedimento SPECIFICO ischiosi™) 1 2 a 5 St ' Sensibilizzazione & e Y 4 g 2% 8§
esiti controlli interni / | partecipazione / Rotazione / evidenze a supporto | / Formazione / Sensibilizzazionee | >
ulteriori da nalazione e protezione / partecipazione / Rotazione /
possesso Disciplina del confiitto di Segnalazione e protezione / Disciplina
dell'Amministrazione) interessi del conflitto di interessi / Ulteriori
misure...)
Ogni richiesta di nuova introduzione in Azienda | CFA: Direttore SC
di farmaco e Dispositivo Medico (DM) inviata dai|  Farmacia su R . Presenza di conflitt
clinici dell'Asst, viene valutata da apposite delega della Ds; |11 Tischio deriva dalla possibi ilitaresse [di
Commissioni Tecniche multidisciplinari istituite rent che venga fatto utllizzo del asinunecr Applicazione Regolamento N L Rotazione del component] delle
Farmaceutic | Richiesta di nuova ad hoc. Le valutazioni tengono in considerazione | istruttoria: dr.ssa l”lu;:;'('o"l‘:‘:‘;;fa = o ';'s“n'f';“:]‘:‘et & interno per il funzionamento w,:::,',';r 'ne" ome i cm:.:::‘:: 'F.ll‘l:f::&'if’ o
. introduzione da parte . dott.ssa Paola le molecole/DM gia presenti in Azienda Rosanna Lettieri. d 2 di fenome: nandato. ° .
SC Farmacia lone SC Farmacia h - illegale), al di fuori dei I trasparenza che M B B B B B p ! . B corruttivi nelle aree sensibilizzazione verso i ci Media | x | X
Ardovino appartenenti al medesimo gruppo CADM: Direttore in ASST Lariana | compilazione e izion
circoscritti e conferiti perfo | concretamente oggetto ul di reperire
indicazior SC Farmacia; del conflitto di interessi da O
cacomdo 1o specitice RCP) ccheda toenion 1 etarante | svolgimento di una mansione al  incidono sulla e del processo. documentazione scientifica
= e s fine di trarne dei vantaggi imparzialita e G= - indipendente e autorevole.
Sl propri o per conto di terzi Vindipendenza
clinico rapportato ai costi Butti CERCETS
Presenza di confl
Sc Farmacia/
) SCFARMACIA/ i rischio deriva dalla possibilita | di inter ) - )
= A SSTS che venga fa Rinnovo della Commissione Aziendale
|poterein modo cccesivo, Adogginonvié | Extra Tariffario, stesura e successiva
Maggiore/ 53 . PROTESICA " 5 5 e . ’ . : s
e Protesica MAGGIORE/ | Direttore diSC e Responsabili s | Ingiusto (0 in estrema ratio insufficiente essuna. valutazione delle richieste da evidenza di fenomeni [adozione del Regolamento interno per|
minore/ > lllegale), a1di fuoridel limiti | trasparenz che M B B B B B > : dell B St nree| i funricnamento della Commissone, | Medll | X
dTntegrazion r SS FARMACIADI | Responsabili SS in ASST Lariana ! s one .
maggiore rcoscritti e conferiti perlo | concretamente Aziendale Extra Tariffario ogg
e della Rete INTEGRAZIONE
ha B ita svolgimento di una mansione al|  incidono del processo confitto di interess! da parte b
Territoriale DELLA RETE ! A ¢
R ERRITORALE alle reali necessita fine di trarne dei vantaggi mpa e componenti
propri o per conto di terzi Vindipendenza
dell'azione




IDENTIFICAZIONE DEL

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

SC FARMACIA ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE [Nelicasounioulipegemidatooagettodiianalisli(Esiprocess ) jskanol PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
RISCHIO ipotizzabili pili eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, si
raccomanda di far riferimento al valore pit alto nella stima
dell’esposizione complessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello di rischio
associabile all'unita oggetto di nferlmento sia la media delle valutazmnl
dei singoli indit far p il giudizio MISURE e CONTROLLI DESCRIZIONE
rispetto ad un mero calcolo matematloo per puter esprimere piu IN ESSERE E FUTURI, QUALITATIVA
cor il livello di al rischio dell'unita a presidio del rischio RISPETTO ALLA MISURA DELL'INDICATORE SOGGETTO
oggetto dl analisi. In ogni caso vale la regola generale secondo cui ogni | (Controllo / Trasparenza / Definizione INDICATA TEMPI DI PREVISTO PER TARGET - DESCRIZIONE RESPONSABIL
an DESCRIZIONE RISCHIO deve essere alla luce dei datie |e promozione dell'etica e di standard di MONITORAGGIO 9 E DEL
BROCESSO) (IR IEEsED SPECIFICO delle evidenze raccolte. compor / jone / | INDICARE LA FASE/ FASI | PER CIASCUNA |  -ATTUAZIONEDELLA | QUANTITATIVA RIFERITA |y o\ iroRaGGE
e 5 MISURA DI CONTRASTO ALL'INDICATORE
Semplificazione / Formazione / SOGGETTA/E A DELLE FASI ALLA CORRUZIONE/ O DELLA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal ibili i ep ipazi MONITORAGGIO MISURA DI MISURA
senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che non / i ep TRASPARENZA
permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune misure di / Di ina del itto di i )
prevenzione.
Ogni richiesta di nuova introduzione in Azienda di Il rischio deriva dalla roseguira l'intervento di Tidilcamanicazion]
Richiesta di farmaco e Dispositivo Medico (DM) inviata d po: a che venga fatto P segnsi B aeiane sull'importanza di allegare
et da [¢ utilizzo del potere in modo 1.Rotazione dei componenti le sull'importanza di reperire ualla rpic iesta di num?a
|p||nar| istituite ad hoc. Le ingiusto (o in Commissioni allo scadere del mandato. q P i 0 i 0 - | Presenza Imeno I'80%
mat::ed::mne da le /DM gia p r: Ilegale), aldi BASSO 2. Intervento di ibil verso qocymentazm:e CELiE mtro::zf:r::;::?;;da di di richieste con SC Farmacia
Pd in Azuenda appartenenh al medesumo gruppo fuori deu limiti cm:oscnttu e i clinici sull'importanza di reperire Ry o proseguiranno o documentazione
i farmaci e /CND, le I I d - b ai fini della presentazione . antifi =
Di P el ), zioni i22 secc o T i per lo L d oc_umentazlone scientifica di una richiesta nell'anno 2025 scientifica autorevole e accl
Medici specifico I}CPIscheda tecnica, i relativi cofh eil eale_ diuna m_answne a_l fine (!I indipendente e autorevole. e dl DD indipendente a supporto
valore aggiunto della nuova molecola/DM in termini di | trarne dei vantaggi propri o rodotto in Azienda della richiesta stessa
beneficio clinico rapportato ai costi per conto di terzi P
1l rischio deriva dalla q
possi a che venga fatto proseguira l'intervento di a.) presenza di al.'gg‘;: sdeinzrae;l; a"‘::"i‘/o Responsabili
Ogni richiesta di acquisto/noleggio di Dlspos utilizzo del potere in modo sensibilizzazione prescrizioni/ relazioni relazior‘:i cliniche SS Assistenza
Assistenza Medici/ ausili extra tariffario per pa; i i giusto (o in monitoraggio delle prescrizioni/ sull'importanza di allegare cliniche motivate a b.) Protesica
protesica viene dalla C i Extra ratlo illegale), al di BASSO relazioni cliniche motivate a supporto sempre una relazione supporto della richi i | del 100% de'i r:loduli sul Maggiore e
minore/maggio | Tariffario. V|ene valutata I' appropnatezza prescnttwa in| fuori dei limiti circoscritti e della richiesta di DM/ aus|l| extra clinica ai fini della proseguiranno | b.) presenza del conflitto conflitto di interessi Farmacia
re termini d'usoe in iti per lo i tariffario per pazienti i ] i nell'anno 2025 | di interesse da parte dei sottoscritti dai d'Integrazione
base alle reali necessita di una mansione al fine di richiesta di au: componenti della componenti della della Rete
trarne dei vantaggi propri o tariffario Commissione P Territoriale

per conto di terzi

Commissione




A s uaveLiopr scio.
8 e
z = ST
g 4 oggetto ai
H i
H
g E=
SC Gestione ¢ Sviluppo delle Risorse Umane tl N
RESPONSABILEDEL | oy, Vincenza Cozza L
PROCESSO U
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALIST DEL RISCHIO
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ilre le pri i
ResponsasiLE DL PRocesso [ET——— oeL veLLoox PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLY IN ESSERE
a prsidio de rischio
DATI A SUPPORTO e et MISURE ULTERIOR! DL TRATIAMENTO
7 Definizione e promazione o
et FATIORE ASILITANTE bl Iorbesdurent st , (Cotrolo/ Trasparenza/ etinzionee | 3
Alsoy | AReaor PROCESSO Struttura oy Oy S, Responsable del ndictor | Inictor | Idictor | Inlcator| ndictor | ndicatr | fi bk , e o promozione delfetica ¢ i standard o |z E
CEEI0 Stampa sl | SemPfCazione | Formesione ! supporto semplfcazione | Formazione / Senabizazione| 5
iteriori partecipazione / Rotazione / Segnalazione &
Fll e ez | provesione | Discplna del confito dlineresst/
dellAmministrazione) | oicciplina del conflitto di interessi
)
" 11 documento recante il fabbisogno i personale ha
e i s e eomas o Gt e
Inadesionea oirea 4 filcon o Viene approvato dalla Direzione Strategica ed &
y sanificazi 5 2 Z sottoposto al controllo interno da parte del Collegio
Incarchie|  Fabbisogno ; o~ Stategicaed ale indicazion Regionalin | s, vincenza | dellezion nr m : . R R T O N.165/2001 . Sindacaie Lo stesto v, infind approvats data
nomi personale i 5 - Cozza Kl . e Lombardia con relativa DGR.
personale, fabbisogni, tenuto conto del turn over e delle ‘auditdi Il e L livelloin | prima della predisposizone dal e ol e
linee strategiche annualmente definite materia plano triennale da Reglone e o
finanzlario). azione interna Lombardia attraverso apposita ULl o e oAl ab b iono o i
e nto finale.
- Lindizione di procedure
p concorsuali finalizzate al
ik = LN Miteroems reclutamento di personale &
Indizione procedre seletth O puntualmente disciplinata - Itesto del Bando i rectutamento ubisce un
5 £ ‘seconda delle aree di ffuso e generalizzato da parte dalla
o " . - qreclutamento del personal,in adesonealle | oL astrattamente candidabili alle posizioni bandite; incidono sulla imparzialita e R . . . . o | precedentgudisar ne . i i s e ot e
nomine | risorse umane delle Risorse Umane 2 i ozza mative, che regolano a partecipare alla procedura, atteso.
e del fabisogno defintodala quali derivi un ingustifiatovatagslo /o santaggio per i suditdi I e 1 Il in h E“E et atarsess s e e i
e o] e = ‘Sanitario Nazional sull'apposita sezione del sito aziendal
g iy patios Digs 16573003, L 502/ 1953
v et DPR 483/1997; DPR 484/1997;
DPR 220/2001.
Le domande di partecipazione alla procedura
e —— viporant requisit dei canidat sono esaminate,
sclusione de candidti s procedur procedura; Prsens df conit i mrese, rima dell pm;n:xom del prowedi
trattamento dei dati personali e sensi : a= o Lattivits endoprocedimentale in CREECE I T
predisposizione del prowedimentn proceas] comperante, anche dal et « ar Dirigen de
Gestione dell‘espletamento . i ammissione alla procedura; pubblicazione " = Poctslosts do o ith e 5. Gasione ¢ Siupo s Rsore Unans.
RRcsicis fons] procedure concorsuali per il Aw. Ao Vinceros Saisiche's 0 sechesionm el condicdar]| Vindipendenza delazione A 3 3 3 3 B | procedimenti disciplinariné | di seguito indicate: Dig.s 5 Uroontlic sverchsl e succatinlu vty
nomine | risorse umane P o A delle Risorse Umane e e L Cozza Eodimes dncisineri 1 Nl da parte del Collegio Sindacale.
reclutamento di personale candidatall prove redisposiione D Impaiin el et au o in 2001 1 50271992 0P, 5
o i el ommssone ‘convocazione dei candidati; ] ol Infine, non pud trascurarsila ilevanza de controllo
esercato dal vt neresatoall rocedura u
aluatrice; pprovazions dela g vridumni e mproceso da pare 220/2001. = e
inal; contato con /1 candidato/ | isula wa | ail ochi dr un unico sog0 axsions e vinecsertate susaverss Faceesss
= i i diintervento diretto nel
imer
Presenza di confitt i ineresse, i 0 I provvedimenti di concessione vengono pred
asimmetrieInformative ¢ nsuffciente e o ahridios Bailuffico compatante, verificat 4 un DIigente
. ica dei dati del ’ [ e compene] el RisorseUmane ¢ i 7
Costonn gt st i, Gestione anagrafica dei dat del personale = particolari benefici previsti per | e
Tncarichie | Rapportodi | o e | SCGestone s suppo | oy, | Spendenteprcispo e | A incenza e T , : APe e e e S " penden dlle Pubp 5 ool vnuse < o
nomine avoro z e elle Risorse Umane lavoro ed applicazione ormativi & ozza mministrazioni,
st i e phey . . A Ay T
aponsiIt o un rocesso daparts i earcitats da it
i pochi o di un unico soggetto; attall




IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

ResponsaBiLE DL PROCESSD [T ————— oEL L1veLLo Dx PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLY IN ESSERE
a presidio delrischio
DATI A SUPPORTO e dl eI MISURE ULTERIOR! DL TRATIAMENTO
7 Definizione e promazione quelle gia in essere)
et FATIORE ASILITANTE bl Iorbesdurent st 3 (Controlo/ Trasparenza/ etinzionee | 3
Alsoy | AReaor PROCESSO Struttura oy Oy S, Responsable del ndictor | Inictor | Idictor | Inlcator| ndictor | ndicator | fi bk : , e o promozione delfetica i standard o $ 8
CEEI0 Stampa sl | SemPIfCazione | onesione ! supporto Sempticzions  Formazions | Senamizazione| 5
uiteriori ione / Rotazione / Segnalazione e
Wy e o | provesion | Discplna del confitio dlineresst/
dellAmministrazione) | oicciplina del confitodi nteress
Rilevazione dall presenza in servizi; Presenza di confit i interesse, di
ne dei benefici derivanti asimmetrie informative e insufficiente
dallappicatione della Legge 104/1992; : 3 Non s registrano né e T ]
i aspetti economici, trattamento prevideniale (1a gestione dei G pses] phapo
monane| syt | SN scomtonsstme | i o s : A A com e
mbulatorial Nazionale & attribuita alla Unit Operativa = ‘auditdi Il e L livelloin | SPeciali et = F L
tione Amiminitrativa d Supporto al Polo s [t Gl e o e materia R
‘Ospedaliero, Flussi Informativi e Libera responsabilita df un processo da parte
i pochi o i un unico soggetto;
Presenza di confitt i interesse, di
Rilevazione della presenza e delle assenze dal St mativec st
Gestione del servizio; denunce di infortunio e seguito di o Hcontrolle & eserclatoda igentiresponsabil
Rievszione . Competenza; acauiitons dl gustncat i | Av. Vincenta R sl e | e || | eceemgamng | o endall oo aftasconol
omine | Presenz i . rocediment discpinari alpantent nrresea rowediments sl nonché
‘ambulatorial Funzione Pubblica relativi alle assenze per rispetto per dei & per particolar stitut. dallinteressato stesso.
Legge 104 e distacchi sindacall ‘flussiinformativi verso la Funzione Pubblica. b
chi o i un unico soggetto.
Contenzioso delavoro. formula i Presenza di confit i inte prowediemi dl conterimnto ncarico¢
preoce: X ’ 11 Regolamento aziendale in pdizione pra o sesar rsodar Da
SEmEtTIa iomative s nesfcionte di conferimento di Vedozionesona vrificatl dalDiretore delf Uit
Predisposizione del Texssrmo chiaund incarichi ad avvocati esterni
. =G0 Searpromssmens |, viconza . . . . . 5 | prorecedentigiudiziariné | disciplina puntuaimente e u wwvoﬂlm-m: subisce| inoltre il controllo
avoro 2 cozza e successi e del Collegio
el e e o ot procntor dltrt ok th 2 quent prev w5 etnone g clamens Sndacle
llo della sede g nale, & Y eziendale 3 Dlipgstn sl seclusho dela Cmb ‘erogabill nel rispetto del Di ilievo & ulteriore controllo astrattamente
quando i giud G E arto 2011 55 smi ile s provvediemnti pubbicati dagi aitri
L Tl pochi o un unico soap e e h et oY
Acauisizion stanzedi atorzzaione o predispostidall ufficio competente, verificati da un
ne sl espleramento a ncaric Frossnzad o f nreme & Birigene date Risorse Umane ¢ el retiore dela
1) Omessa o carente attivita istruttoria al fine di negare o e il Struttura
e — e raza | ocveres checoncr Uattvithistruttoria preliminare svolt dalUficio
Incarichie ™ istema dei d Aw. o Vicass o A 3 3 3 3 B | procedimenti disciplinariné | allespletamento diincarichi e A D
EETET di autorizzazione e / o diniego, sottoscritto dal COOTERTen || et tn contrllo R
irettore Amministrativo (il parere del Collegio, A P alment da parte del Collegio Sindacale.
onbi responsabiits d unprocesso da po o, non o trascurara lvanc ol ool
e vincolante) bochi o di un unico so90 eserciat daldretto
ralea presnza de Regolaments
it diinte
simmete nformative ¢ nsuficiente ”
chicsta agli Entl Nonsi registrano
- . ) | precadensSudian né i di verfica dlledchiarazon 8 svota
nearich 0| e o noacomza | chedetengonoll dato ggettod! : Vincenz omesso controllo A P T O N Gl Ufficio ompetente & g e sond sottopost 3l
controlli interni pincs) a ‘audit di 11 11 lvello in controllo del dirigent della Struttur
ificato dal dipendente i i)
responsablt o un processo daparte
Pochi o di un unico sogg




Indicatore 1: mo: LivELLO DI RISCHIO
g 5
g procates decisionale aitamente vincoiato
g indcnre3: o et el
g
g =
In
H " "
g fndlcatos Hlliv ‘motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte.
] “prudenza” in tal senso, & sempre da evitare
STRUTTURA SS Formazione e Valutazione del Personale e dl sty
E DEL ESS 'VALUTAZIONE A= ALTO; M= MEDIO;
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
(Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO DESCRIZIONEDEEPROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL L e I'esposizione al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei rischi,
RISCHIO i gli obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la
stessa opera).
RESPONSABILE DEL
ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO DATI A SUPPORTO PROGRAMMAZIONE
DELL'ANALISI MISURE / CONTROLLI IN ESSERE
(segnalazioni / a presidio del rischio MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
precedenti giudiziari (Controlio / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
FATTORE imenti izione e ? retica MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO
ABILITANTE disciplinari /criticita | e di standard di comportamento / TGRS COMPLESSIVO (Controllo / Trasparenza / Definizione e | 5
Responsabile (definibile come Indicatore nel corso di audit di 11 Regolamentazione / VELL promozione dell'etica e distandarddi | 2 | wm | w | m
AR e | Ao PROCESSO Struttura Descrizione del processo R oo e nti | Indicatore | Indicatore | Indicatore | Indicatore 5 e II livello / Notizie in / 2 Esplicitare, nella / i s|g| 8| 8
Procedimento Rassegna Stampa / nsibilizzazione e partecipazione evidenze a supporto Semplificazione / Formazione / =] 2 &) s
esiti controlli interni / |/ Rotazione / Segnalazione e Sensibilizzazione e partecipazione / >
ulteriori datiin | protezione / Disciplina del confiitto Rotazione / Segnalazione e protezione /
possesso diinteressi ) Disciplina del conflitto di interessi /
dell’Amministrazione) Ulteriori misure.
RACCOLTA DEL RACCOLTA DEL FABBISOGNO _ T I S E N
ANALIST DEL FADBLSOGNO) FORMATIVO,TRAMLTE MODALITA DIVERSI STEP DI APPROVAZIONE
e FORMATIVO, MANCATA RILEVAZIONE DEL INFORMATICA E SUPPORTO DEL R
SS Formazione e FORMATIVO E REDAZIONE DEL PFA, FABBISOGNO FORMATIVO, scarsa ESITI AUDIT PERSONALE DELLA SS PER UN PARTE DEL CTS E DIFFUSIONE DELLA
Valutazione del | FORMAZIONE | o FORMATIVO &/ RESPONSABILE SS VALUTAZIONEE | PERSONALESS | MANCATA DIFFUSIONEDEL | responsabilizzazion | B B B B B B INTeRNI/Eoptrnr | CORRETTO UTILIZO DELLO B DELIBERA DY APPROVAZYONE DEL No
Personale VALIDAZIONE DEL PFA, PFA, NON ATTIVAZIONE DEL e interna; STRUMENTO INFORMATICO.
FORMATIVO DIRETTORE GENERALE) CON
P ENOALS APPROVAZIONE DEL INTERVISTA ALLA DIREZIONE MONITORAGOIO DA PARTE DEL
PFA, DIFFUSIONE DEL STRATEGICA E RIUNIONI EEHSONATE DETTATS)
PF, DIPARTIMENTALT
'ACQUISIZIONE DELLA
DICHIARAZIONE RELATIVA g ;
PROGETTAZIONE, Mancanza di ALL'ASSENZA DI CONFLITTO ng:ﬁﬁég?r:l”sﬂtr‘l’:’g‘gﬁ?‘:‘
SS Formazione e EROGAZIONE E ASSEGNAZIONE CARENZA DEI REQUISITI PER | controlli adeguati, ESITI AUDIT D'INTERESSE, ISCRIZIONE OALOTAZIONE POSTIVA DELLA
Valutazione del FORMAZIONE 'VALUTAZIONE RESPONSABILE SS INCARICHI DI DOCENZA PERSONALE SS SVOLGERE L'ATTIVITA' DI anche legati ad una B B B B INTERNI/ESTERNI ALL'ALBO FORMATORI E 'SUSSISTENZA DEI REQUISITI NO
Personale ATTIVITA' INTERNA E ESTERNA inadeguata cultura VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE PREvISTT DAl REGOLAMENTO
FORMATIVA del rischio TRAMITE CV, APPROVAZIONE 'AZIENDALE
DELLE DOCENZE ESTERNE
TRAMITE DELIBERA AZIENDALE
Inadeguata PROGETTO FORMATIVO APPROVATO
ATTIVITA' FORMATIVE| PR conoscenza del PROCEDURADI | VERIFICA DI TRASPARENZA NELLA DA CTS, DELIBERA DEL DIRETTORE
1 OGETTAZIONE DI ” " GENERALE, SOTTOSCRIZIONE DEL
SS Formazione e codice di VERIFICA SCELTA DELLO SPONSOR E !
5 PROPOSTE FORMATIVE POTENZIALE CONFLITTO . . CONTRATTO RELATIVO ALLEVENTO
del £ o PERSONALE SS e comportamento, dei| B B B B SULL'AUTOCERTIFICA | CONTROLLO DEL CONTRATTO DI RS COme DA MODEL No
Personale CON €0 RESS regolamenti ZIONE. ESITI AUDIT DA SRONSO| OEY o) Lo
SPONSORISVAZIONI SPONSORIZZAZIONI s REGIONALE, COMPILAZIONE DEL
e el MODULO DI ASSENZA DI CONFLITTO
ormativa DI INTERESSE
L'ESAME DA PARTE DEL COLLEGIO
PREPOSTO ALLA VALUTAZIONE
DELLE SPONSORIZZAZIONI
Inadeguata NOMINALI E DEGLI INCARICHI
ATTIVITA' FORMATIVE| PARTECIPAZIONE DET conoscenza del PROCEDURA DI CONTROLLO E VERIFICA DI EXTRA ISTITUZIONALI A TITOLO
SS Formazione e EDI DIPENDENTI AD POTENZIALE CONFLITTO codice di VERIFICA EVENTUALI RAPPORTI DI ‘GRATUITO (EVENTI SPONSORIZZATI
jone del E ATTIVITA' DI PERSONALE SS R TE s comportamento, dei| B B B B SULLAUTOCErFCa | INTERESSE TRA IL DIPENDENTE E E RELATORI NON RETRIBUITI) E LA No
Personale CON AGGIORNAMENTO CON regolamenti ZIONE L'AZIENDA SPONSOR (EVENTI 'COMPILAZIONE DEL MODULO DI
SPONSORIZZAZIONI SPONSORIZZAZIONI aziendali e della SPONSORIZZATI) 'ASSENZA DI CONFLITTO DI
normativa INTERESSE DA PARTE DEI
DIPENDENTI LIMITANO LA
SUSSISTENZA DI EVENTUALT
CONFLITTI D'
IL CODICE ETICO
TUTTI I SEGNALAZIONE DEI co"ﬁ::::m’:':;ﬁ::,?;::%"‘
COLLABORATORI SONO Mancanza di valori, VALUTATE, ASSENZA | ‘g MATRREA L DRENO PN
. ALUTAZIONEDED [SOGGELTLAUNA NON EQUITA' NELLA delsensocl DIRICORST/) VINCOLATI ALLA RELATIVA LA PRESENZA DEL CODICE ETICO E
SS Formazione e PERSONALE PER VALUTAZIONE ANNUALE edel PROCEDIMENTI
Valutazione del SISTEMAIDE L'AREA DELLA RESPONSABILE SS LEGATA AL SISTEMA PERSONALE SS e B B B B GIUDIZIARI, CESHRANE L ST o B GIURIDIGHE NO
VALUTAZIONE DIRIH 'SCHEDA INDIVIDUALE DI 1 JOB DESCRIPTION LA LIMITANO LA PRESENZA DI EVENTI
[GENZA E DEL PREMIANTE E AL dei VERIFICA
VALUTAZIONE X 2 RESPONSABILITA' DEL CORRUTTIVI
COMPARTO SISTEMA DI dipendenti e PROCEDIMENTO DI VALUTATORE E IL RISPETTO DEL
PROGRESSIONE DI collaboratori VALUTAZIONE IT
CARRIERA ISTANZA (v ardy
COMPORTAMENTALE PER TUTTI I
DIPENDENTI
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STRUTTURA | 5C Quaith  Risk Management
RESPONSABILEDEL | 0 ngela Tentn
PONDERAZIONE EL RISCHIO
(Stabilire quali sono le Azioni d: lmp---:';u
bescarzIone peL pRocesso fro— e o ischi: Stabir s priort
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO o ‘trattamento dei rischi, considerand
Gelrganizsacions ¢ conest el sessa
oper
Processo PROGRAMMAZIONE
WISURE ULTERIOR D1 TRATIAMENTO
(rispetto a quelle gia in esser
exrone
AstLITANTE 3
proes DESCRIZIONE | (defnibe come
RISGHo | AREADL pRocesso Strutura Responsabile pescrisone del | Respansable det Procedimento RISGHIO | “causa degi §§§§
GeneRALE procsmo SPECIICO | cvemt rchios)
Mancta
seonalcione | Mancanza o
dnt Strutre | valor, de sene 3
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e Pt Wansgerent = e o= S S oo G| £ %
pendent o metodol
nelaraisdsle | compormton
Seqmaason




SC Qualita e Risk
Management

PROCESSO

Prevenzione e/o

contenimento dei

rischi di carattere
amministrativo,

sociosanitario in
ambito ospedaliero e
territoriale

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

IDENTIFICAZIONE DEL | Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano
ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE ISCHI ipotizzal i aventi un diverso livello di rischio, PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI DELLA C ETI
iferimento al valore piu alto nella stima
dell’esposizione complessiva del rischio;
E opportuno e'vltare che la valutazione complesswa del livello di
rischio Il’unlta ogg d siala medla
delle foni dei to far MISURE e CONTROLLT
di: litatit d Icole tel t
""pt',:':rq"a ! 'v°:s"m° e e e "er IN ESSERE E FUTURI, DESCRIZIONE
complessivo al rischio dell'unita oggetto di analisi. In ogni caso a presidio del rischio RISPETTO ALLA QUALTEATIVA TARGET -
vale I: regola generale secondo C:Ig ggn misurazione d:ge essere (Controllo / Trasparenza / MISURA INDICATA EEMETDY DECCIINDIGATORE DESCRIZIONE SOGSERIO)
L DESCRIZIONE adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evid dell'etica e RONITORAG (SN PREVISTO|PER QUANTITATIVA | RESPONSABILE
Descrizione del processo di standard dl oomportamento / GIO PER L'ATTUAZIONE DELLA DEL
RISCHIO SPECIFICO raccolte. INDICARE LA FASE/ RIFERITA
/ FASI SOGGETTA/E A CIASCUNA | MISURA DI CONTRASTO ALL'INDICATOR MONITORAGGIO
E indic i iteri i . / Formazione / ibili: i e DELLE FASI | ALLA CORRUZIONE/ DELLA MISURA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in MONT E
tal senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che non partecipazione / Rotazione / MISURA DI
permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune misure di _ Segnalazione e protezione / TRASPARENZA
prevenzione. Disciplina del conflitto di interessi )
Partecipazione di almeno due Comportamento
Mancata e asione operatori nelle fasi del processo. appropriato nella
509 jone del Piano Risk N . " conduzione dell'audit; "
dalle Strutture per Mana emen PARM e ADiEon Conduzione dell'audit RO n. audit
Sopralluoghi periodici, audit su segnalazioni LD G BT Medio g all'adozione | © L annuale | accurato coerente con | Sfettuati/n. | Dott.ssaAngela
v Mancata imparzialita dello sl:esso Formazlone Partecipazione agli R0 s verl Trentin
nell'analisi delle eventi formativi ; at Evidenza di . redatti=80%
Essnmaziony partecipazione agli
segnalazioni. eventi formativi




nteresse esterno” per
Incramento de rischio D
- e
H . s comativn : g
g phvd
3 B
H
STRUTTURA SC Qualita e Risk Management g B
RESPONSABILE DEL .
ONSABILE dott.ssa Angela Trentin fatt ot or
A= ALTO; M= MEDIO; B-8ASS0
VALTAZIONE
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO ¢ s Qualieonole fx "I“ Sk
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO bl
ivi
n cui T stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLT IN
DATIASUPPORTO | ESSERE a presidio del rischio
DELLANAUIST (Controllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
FATTORE 1 precedenti petto a quelle gia in essere)
AT it prucadiment | delteiea s of sandard MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO
(G i prellull Sisciplinar! cAticita nel comportamento / LIVELLO DI RISCHIO COMPLESSIVO (Controllo / Trasparenza / D 3
RISCHIO | AREA DI ’ REwonsaas RISCHIO DESCRIZIONE | come "causa | Indicatore | Indicatore | Indicatore | Indicatore | Indicatore | Indicatore | €00 di audit di II e 111 e el “‘"‘“"’ s |88 8
GENERALE ISP | Risemzo | PROCESSO Struttura Responsabile del (codico s descittivay | RISCHIO | Come”caues A 2 5 A 5 5 livello / Notizie in I /| @ Esplicitare, nella le o n SIS 8
e Procedimento SPECIFICO sorbiaes Rassegna Stampa / esiti Sensibilizzazione e evidenze a supporto icazione / Formazione / E b I
controlli interni / ulteriori | partecipazione / Rotazione / >
dati in possesso Segnalazione e protezione /
isciplina tto
interessi ) Uiteriori misure...)
Inadeguata Rispetto procedura P0.000.13 Trasparenza del procedimento
2) segnalare eventu: X Gestions reciami & amministraivo el rispeto dela
scQualitae | Sestione SCQualth eRisk |  dott.ssa Anpela seguito dei quall Ul . B <onoscenza del ‘segnalazi rmativa vigente, Valutazione gestionale dei reclami,
Risk | Gestione urp | SCQualita e Ri =T ifiche; pRtsaAG o B B B B B B nessun dato rilevato | asiendale del 10/12/3024". B T Sai e oinellatias mesene nal to per x
Management ! o 3) Esprimere Iapprezzamento per lassistenza adegua ) Trasmissione report delle segnalazione di pil attori efficientare il processo.
ncomi verranno inoltrati agli asgiomati Mo, el segnalazioni ATS quando coinvolti (5.C. Affari Generali e
tori interessat tto sulla loro richiesto, Legali, Risk Manager)
L'URP favorisce le conseguenti azi
ig fornisce risposta al cittax
entro la tempistica prevista dalla normativa
vigente;
T rischio si riferisce
alla possibilita che
I'Azienda non sia in e A
grado di misurare eI e fra le parti che permetta
una comunicazione che non e N aziendale del 10/12/2024. clascunaid esse ol m""‘“"" W
Consente un confronto, uno scami - = Trasmissione dei dati sulle
- o R — st I | o e = i i
Risk Mediazione dei | SQAEE ST g S oo hen aopraucl S o sl b i e i e B B B B B B Lombardia B m’“" e ey
Management confitti bisogno di in uno spazio proteto ¢ e Tsarvtelropstirel| Fdaaziondol compilazione di apposito e ke o
s ety consente a ricerca conseguer Lrastormativo, & comunaue
vise, e pertanto, stabili nel lepor
i tempestivamente e in atteggiamenti direttivi . Non
tempo, a problemi con una forte componente
o una X modo adeguato alle ey ot sussiste alcun rischio corruttivo
esigenze della eil dialogo & svolto nel rispetto
collettivita. del principio di equita e
trasparenza.




SC QUALITA' E RISK

LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

MANAGEMENT -
GESTIONE URP E ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO Nel caso In/cul, per un dato oggetto di analisi (es. processo), stan PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI DELLA C ET
MEDIAZIONE ipotizzabili pili eventi rischiosi aventi un diverso livello di rischio, sI
CONFLITTI raccomanda di far riferimento al valore piui alto nella stima dell’esposizione
complessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione oomplsslva del
i all'umta oggetto media di
singoli indi
un mero calcolo per potel MISURE e CONTROLLI
di esposizione complessivo al rischio d aog IN ESSERE E FUTURI, RISPETTO ALLA gzii';_:i_‘l_‘;"l‘:
caso vale la regola geperale secondo cui ogni misurazione deve essere a presidio del rischio TEMPI DI ; SOGGETTO
adeguatamente motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte. (Controllo / T i MISURA INDICATA | /o NI TORAGGE DELL'INDICATORE TARGET - DESCRIZIONE | oo cooNGABILE
PROCESSO Descrizione del processo DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO | . . L " . dell'etica e di standard di cnmpnrlamentn / O PER g PREVISTO PER QUANTITATIVA DEL

E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: in tal senso, & INDICARE LA FASE/ CIASCUNA L'ATTUAZIONE DELLA RIEERITA) MONITORAGGIO

sempre da evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare e par / jone / FASISOGGETTA/EA | b\ e'eacy MISURA DI CONTRASTO ALL'INDICATORE DELLA MISURA

in alcun modo le opportune misure di prevenzione. ep i iscil del conflitto di MONITORAGGIO ALLA CORRUZIONE/
interessi ) MISURA DI TRASPARENZA
L'Ufficio Relazioni con Pubblico (URP) é I'ufficio presposto cui i
cittadini si possono rivolgere per:
1) ricevere informazioni e sulle atti erogate
dall'Azienda nei Presidi Ospedalieri e nelle strutture Presnlinlcaricole
2) segnalare eventuali dresorvist o aruicits, a seguito dei quali |- S1ano conformi alle conclusione dell'iter Valutazione gestionale
3 0 3 5 5 A 5
Gestione URP I'URP avvia le necessarie verifiche; interne / °": normativa diriferimento; medio AGGIORNAMENTO P0.000.13 procedimentale 31.12.2025 dei reclaml, attraverso
3) Espri per l'assi ricevuta: gli | MON Siano adeguatamente aggiornati /

encomi verranno inoltrati agli operatori interessati
L'URP isce le azioni di
fornisce risposta al cittadino entro la tem|
normativa vigente;

ica prevista dalla

‘completi, con |mpatbo sulla loro

dei processi / procedimenti.

segnalazioni e reclami
ex Lege 241/90 e
s.m.i

gestionale dedicato per
efficientare il processo.

Dott.ssa Trentin
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RESPONSABILE DEL PROCESSO | dot. Gaetano Glorgianni e P ——
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO (Stabilire quai sono e Azioni da intraprendere per ridurre
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
sessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELeMENTI DESCRITTIVE D1 BASE wischio PROGRAMMAZIONE
MISURE ULTERIORI DI
DELUANALISI (segnalazion e
/ precedent giudiziari (rispetto a quelle gia in essere)
Jprocedimanti discipinari MISURE / CONTROLL IN ESSERE a pesio el rischio
T A AT criticita nel corso di au renza (Controllo / Trasparenza / Definizione| 3
Responsabile me causa degl o <15 ety wote | Rogatmensedone’;Sempificdons | Forma T Rovion < romozione delfeica e disandord | B |
RISGHIO | AREA DI RISCHIO) PRocesso struttura Responsabile N =T P || | P | e p jione  Rotene | / g 558
GENERALE Procedimento el €2 €3 e4 €5 €6 | Controlliinterni | ulteriori Regolamentazione / Semplificazione | 5 | U | & | S
in possesso 1 Formazione  Sensiblizzazione ¢
dell' Amministrazione) "s‘q P25 Y
Disciplina dal confitt i interes /
nottemperanz a prinipi
i (o, Zoarcacotege
unita, universalita, integrita, e
Gestione detle| Atraversol gestionale ammiisraive- verdici, e — O diRegione Lomba
entrate, delle | Adgzione T SC Bilancio Programmazione | dott. Gaetano | contabile sono rleva debti/creditie | Doft. Gastano. | congruit prudenzs, coerenza, eguatacss caense i | 5 5 5 5 5 =i Presenza di procedure e dirttive che discplinano: 3
g claborazione dati raccol Finanziaria e Contabilita Giorglanni ‘costi/ ricavi ai fini della redazione del Glorgianni imparzialita, R R e 1) Ia gestione del bilancio nelle sue fasi
patimanio | ConSUntve Wianco desercizo pubbiicis cc) per i addeto o procaeel Nonsiregitranc
perseguimento i aadorionsae binlo consunio el asende
g precedenti giudiziari in
ressi materia ClE
X parerdelCotegl — dura g o
Annuaimente PAsst Lriana & tenuta o Sindacale sl bilancio van o roceturadifomason o
Gestione delle | pdosione de oaraiara b s ioras s rocac ol presadure o pommatic s St i e ouen it dela P Tnra o
entate dele | Adezone e | T | g et | sttt o dena e o o o o o o 3 o el princilodi buon andamento delaPA. natre i
oy | preventivo EEEE SR Glorgianni | Lombardia, el pieno rispetto del principio | Sior9iannl bilancio organizzative ed insufficente i Nitarho 45 pans dst oI
(melw-kd:lplruvlnilhll-n(lnuile ativia formativa rocedimnt i nd o o e S
Blanc preventivo dll ziende sanitari
Presenza di conflitti di lp-mld-lu*':: L'upl:-l'hulillpmnuir-:lt ‘:mlhr-w!h
T e e e no BPE per Farea Economico Finanziaria rappresenta
Gestone dlle | Certicaione ;_mm;;;m“mg,; ntsresse, di ssimerie it s postie. s . i Garansa pr i iapest el princpl conabi
entrate dels | sconomica P SCBianci Programmazione | dott. Gaetang | ™antenimento delequiy Dot Gastano | | Coctificazions non contormen | aivd s s . . . . . . e . tvelo ntarn. Tnolre 5 segnalai controlo nterno
timestrale Finanziara ¢ Contabia L e m it | Gl 3
patrimonio | periodica el Seti prtrs digestions (quadeatin Coge-Coon) od setarno
@ informazion imparsiait e indipandonza Gai
delfazione T ‘danno evidenza dei dati aziendall. it
materia i sepot s ot e Srncte
rommazione Finansiara Non garantire i coretto =
2 Conaits, arcscclo e, proned abbinamento ta ncas o MyPoy MyPivot-PagoPA). Lo presenza d software  pataforme nformatiche
Gestione dell . i Tntegrat ra oro s ol vl
entate dele dott. Gaetano v pars rdiore . Gaetano | per o 5 o o 5 5 e 5 < Je/nazionaie) e n separazione
spese s del pagamento Finanzaria o Contabii Glorgianni | L0 e Economico Fnanziaria e | Glorgiamni per sé oalr afun processo da partedi A dellefunzion presdiano 'aire in modo corrtio o
Patrimnio Blancaare co P, prowese materia b
oag - 2 ror ro.
Secondo e scadenze fsste rarre prfit persé o alr Tt
diprasi(CIG, Agenzi Sarantit eguali
i1 verifcable da ordine
tancanza di misure di "“r‘
e R e oggettu rsutant dalla contabil ¢ precisamente:
T g v rrsyns e e VA
e n base i spurr
:nvm,nale rlevantai il | rlovazioneu o flocal de 4t resertl | 5 gtancio programmarione | dot. Gaetano | _regisrazion rslanti nelgesionle | Dott. Gaetano B G . [ . . . . . .
o Bt pok Fnaniat o Gomabis Glorglanni | amminisrativo-conable alarevazione | Glorgianni Cuperisione da prts det rolesioniti pagate
Poimonio | Sdempimento de el srture ad al vrsamento el ot " .
e i imposte dovute a sensi dilegge B e T et della definizione del c. reddito dimpresa
relatii agtevent rischiost Siimposta.
Eraio, i Local, atc)




LEGENDA INDICATORI DI RISCHIO

un processo decisionale altamente vincolato.

LIVELLO DI RISCHIO.

Faccomanda i far riferimento i valore pid alto nella stima

STRUTTURA SERVIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE 3
RESPONSABILE DEL Gelle evidenze accotte.
ONSABILE ing. Francesco Giura o
Senso, & sempre da evitare a sottostima delischio che non
VALUTAZIONE | A= ALTO; M= MEDIO; orevenione.
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
(Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre
T IRz ONEIDER P DCE ) DESCRIZIONEDELIRROCESSD T ANALISTDELRISCHID) I'esposizione al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei rischi,
obiettivi dell il contesto in cui la
stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHI! PROGRAMMAZIONE
st Lo o © DATIA JISURE | CONTROLLL IN
SUPPORTO = e
e ANARE] a presidio del rischio
ot (conmllo / Trasparenza / MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
(Segnalasiont/ (rispetto a quelle gia in essere)
ki dell'etica e di standard di
m&ﬂ;.f."“ﬁ";"‘ =2 iy :‘d‘wm” i Compoan sl LIVELLO DI RISCHIO (Controliol/ ! 3
AREA DI 3 i IVELL i DEL GIUDIZIO | promozione dell'etica e distandarddi | & | w | n | n
RISCHIO i PROCESSO Struttura Responsabile Descrizione del processo Bl Indicatore | Indicatore | Indicatore |y gicatore 4| Indicatore | Indicatore | audit di 11 e IIl livello / COMPLESSIVO | comportamento / Regolamentazione / | S | S| 8 | &
GENERALE ocedimento lotizie myRasseoun Semplificazione / Formazione / S I
Sanpel/jesihjcaivol Sensibilizzazione s partscpazions | B
interni / ulteriori dati in il
Rischio I ita di Gli aggiornamenti del DVR e
. monitorare Ievoluzione normativa | | IDVR sono oggettodi | vengono , durante la
Servizio Prevenzione e Vautazons dol Rsch VR che incids per numeros -spml sulle assenca i emnmmn (A:g") (m"ppvuumnhm Pmmﬂvm' e ot Aogiomamanto CallDVRiadoon]
prevenzion o ing. Francesco Giura RSPP = B B B B B B o o) |\ P B chiarain | modifica della attivita produttiva, come | Alta | x
protezione otez e personale addetto ai T = . materia, a cui revisto D.Igs 81/08
ischi (DVR) " 2 o Gificativ processi; Ll entoSe jepeziond PP cisi attiene in
i s ey st A 5 servizi. agsiomare le sched selingali .
carattere operativo. reparti eruporses
Presenza di conflitt di
Reatizzazione piano inter
. — formazione secondo quanto 1 ichio s configura nell possbilta asimmetr I nuovi assunti sono informati,
a.’::r - o e (50P) previsto da la legislazione contrari i i 1 corsi gestiti dal Servizio mite lettera alleg: La normativa in|
- igente (D.Lgs 81/2008 e alie normative m ipors (comenitane, | meuffcents Prevenzione e Protezior contratto di lavoro, materiadi | Aggiomamento del paccheto formativo
formazione/informa il ing. Francesco Giura RSPP nazionali, regionali, locali o trasparenza che B B B B B B | sono quelli previstidalla | sullobbligatorieta dei corsi B formazione sul - sulla sicurezza sul lavoro secondo Ata | x
= otez intern (sicurezain | previsti in FAD e la verifica lavoro é chiara modifiche normative
interna)oterna esposizione a contenzios, sanzioni © ambito lavorativo) | dell'esecuzione & demandata al e puntuale
danni reputazionali. Responsabile degli Stessi
staf della formazione. ipends
dell'azione




LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo),
tizzabili piu eventi rischiosi aventi un diverso livello di

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

SERVIZIO
PREVENZIONE E ELERENTNDESCRINNVIDT IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO siano i
PROTEZIONE rischio, si raccomanda di far riferimento al valore piu alto nella
stima dell izi lessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello di
rischio associabile all'unita oggetto di riferimento sia la media
delle i dei singoli indi i. E io far pi
il giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo matematico per
poter esprimere piu cor il livello di izi MISURE e CONTROLLI
complessivo al rischio dell’unita oggetto di analisi. In ogni caso IN ESSERE E FUTURI, DESCRIZIONE
vale la regola general do cui ogni misurazione deve essere a presidio del rischio RISPETTO ALLA QUALITATIVA TARGET - SOGGETTO
adeguatamente motivata alla Ill:;e dei dati e delle evidenze (Controllo / Trasparenza / Definizione e MISURA INDICATA TEMPI DI Di‘;‘;,':g:g“::: = DESCRIZIONE | RESPONSABILE
raccolte. i 'eti i i
PROCESSO Descrizione del processo DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO | u‘::‘;:‘:’"’"e delljsticaleldilstandarddi AT ':‘;:Ig&';gﬁf‘f L'ATTUAZIONE DELLA Q”:;":EI;:‘::"A MONI?(E);AGGI
E indicato inoltre ad un criterio generale di “prudenza”: in Semplificazione / Formazione / FASI SOGGETTA/E A DELLE FASI HISURRDY ALL'INDICATO | O DELLA
tal senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio chenon |  sensibilizzazione e partecipazione / MONITORAGGIO CONTRASTOALER RE MISURA
permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune misure di A / A epr q CORRUZIONE/ MISURA
prevenzione. Disciplina del conflitto di interessi ) DI TRASPARENZA
Gli aggior i del DVR
Rischio legato alla necessita di sottoposti, durante la Riunione Periodica,
ANALISI DEI Redazione del Documento di monito_rarg I'evol_uzione norn_1ati\:a agli RLS (Rappre§entanti Lavoratori per la S L'aggior si
RESCHLED Valutazione dei Rischi DVR o S Sicurezza) dell'aggiornamento del del DVR deve = | (Deliberazione Servizio
ELABORAZIONE che incide per numerosi aspetti sulle = A = Aggiornamento DVR (SI g
2 B basso q E ; o DVR alla modifica delle avvenire nei n. 1039 del 10 | Prevenzione e
DEL DOCUMENTO regole di esecuzione delle atti Aggiornamento dei DVR ad ogni modifica attivita produttive della | tempi previsti dal / NO) settembre Protezione SPP
DI VALUTAZIONE puo richiedere significativi della attivita produttiva, come previsto ASST Lariana D.igs 81/08 2024)
DEI RISCHI (DVR) aggiornamenti o adeguamenti di D.lgs 81/08 con sopralluoghi in campo *
carattere operativo. iti dal spp con r i
degli addetti
Realizzazione piano I nuovi assunti sono informati_, tramite
PROGETTAZIONE formazione secondo quanto | II rischio si configura nella possibilita jettera alleg.a ta al gontra_tto di Iayf)ro,
B " ~ P sull ieta dei corsi p! in FAD PP o "
CORSI DI p dalla che gi compiuti atti contr: lle e la verifica dell'esecuzione & demandata Redazione del Piano Ogpni inizio Programmazione Corsi .
FORMAZIONE (SPP) vigente (D.Lgs 81/2008 e normative in vigore (comunitarie, . "~ " - - dell'anno deve (SI/ NO) SI Servizio
E s.m.i. - Accordo Stato Regioni i i i i, locali o basso alResponsabileidegliiStessi Eonnazione Azmljdale essere presentato Prevenzione e
hd o P per quanto di = B 5 o o A B
FORMAZIONE/INFO| 21/12/2011 — Accordo Stato | disposizioni interne) con conseguente Aot et armative TR il nuovo Piano di | Realizzazione Eventi 100% Protezione SPP
RMAZIONE R i. ecc..) e le izione a ¢ iosi, ioni e gs?llla e sul"lavoro e P Formazione (si/ NO)
INTERNA/ESTERNA | aziendali in accordo con lo staf danni reputazionali. modifiche normative
della formazione.




[y
5
g
38
]
Eg et e
g
g
STRUTTURA SC Direzione Medica di Presidio g
prugenan o
RESPONSABILE DEL " ‘opportune misure di prevenzione.
paied dott.ssa Elena Amina Scola
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL ANALIST DEL RISCHIO ANNO 2025 (Suabilie qual sono le Azioni da ntraprendere per rdurre lesposizione
al e priorita iderando
A AT SR e T e e I e par
RESPONSABILE DEL |  ELEMENTI DESCRITTIVI DI INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL
PROCESSO BASE RISCHIO e e
DATI A SUPPORTO MISURE / CONTROLLT IN ESSERE a z'_i‘ss"e';i‘;"f:ﬁs“i’é?: :R“‘;:)“ME"“’
presidio del rischio P a 9
Responsabil (Controllo / Trasparenza / Definizione | LIVELLO DI | MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO (Controllo / Trasparenza / Definizione e 3
prrrted AREA DI R Unita | Respon | Descrizione del e del DESCRIZIONERISCHIO |4 TOREABILITANYE | Indicator 1gicator Indicator Indicator | Indicato | Indicator al comportamento / 0 |corpEssIvO e dlanastd 5 8|88
RISCHIO Operativa | sabile processo Procedimen SPECIFICO < e come "causa degli e2 e3 e4 re5 e6 Regnlamenmmne / Semplificazione /| _(8iudizio . EOEE D /] L SET R 2 =38 E
GENERALE to Hioslp) mpa Formazione / Sel izzazione e siis o / / ES
i 0 fone gL
B rrem ] iator i paracipasons Romm“e 5 evidenze a supporto zazione e partecipazione /
in possesso / Disciplina
dell’Amministrazione) del confitto di nteresst)
UOC che non dispone di budget
’ dei |esercizio proprio, presenza di catena di
Eotevsatisul dott-ssa ungo ivo della . . . . S gerarchia interna (direttore sanitario) . intes Easpaenza il processoldecklonale) in
MEDICA DI Elena Amina - " Medio Medio Medio Medio Basso Basso  nessun dato dispor Medio - "
Koty a. nell elazione LT di un processo da parte di ed esterna (ATS) assenza di contatto diretto con gli atto
ola " - - " ” 'verbalizzare le decisioni
pochi o di un unico soggetto; operatori esterni economicamente
rilevanti
Inadeguato riconoscimento e UOC che non dispone di budget
! e gestione delle attivita di proprio, presenza di catena di
Interventi sul | orale di DIREZIONE dottssa |redazione di pareri compiacenti |9 o . o trasparenza sul processo decisionale, .
o RllsscioldI] MEDICA DI Elena Amina nei cont un possibile | 10bbying esterne (a livello Medio | Medio | Medio | Medio = Basso | Basso |nessun dato dispo gerarchia interna (irettore sanitario) | oy |controllo sia interna che esterna, | CoERLEORS 2 PrOCeSSS oo s, )
pareri sanitai Kot a. : politico, di associazioni ed esterna (ATS) assenza di contatto diretto con gli atto
ola fornitore H - P " " ” 'verbalizzare le decisioni
professionali e della societa operatori esterni economicamente
civile) rilevanti
redazione di pareri compiacenti UOC che non dispone di budget
" " nei confronti di un possibile proprio, presenza di catena di e
Interventi sul orale di DIREZIONE dott.ssa trasparenza sul processo decisionale, -
patrimonio pareri tecnici| MEDICA DI Elena Amina 2;':::;‘ (s s'“;'::‘:"“" el Medio | Medio | Medio | Medio | Medio | Medio |nessun dato disponibile g:"""':i"a‘.r"s‘)’ R Medio :';::ﬂ“df':o'xu':: d‘i’:;:':;"é“ condividendo con altre U in merito & -
ed in cors PRESIDIO Scola | e mommativa | Or9anizzative ed insufficiente estel B e e o Sta | verbalizzare le decisioni
d'opera . attivita formativa CEiE
vigente) rilevanti
L
o dott.ssa | conservazione a I o proprio, presenza di catena di irettive aziendali riguardo alle
archiviazione |cartelle DIREZIONE dott.ssa | possibilita che informazioni e - - " -
archiviazione | cartelle MEDICA DI | Flena jnorma dilegge | giena Amina dati sensibilisiano divulgati | nacegduata difusi Medio | Basso | Basso | Basso | Basso | Basso |nessundato disponibile e ) Medio Contrllosa nterna che SRS rostazion informatiche, monitorare s | in
nche @ ti| Peoeia | Amina |delle cartelle i e cultura della lega ed esterna (ATS) assenza di contatto diretto con gli | chiusura a chiave degli archivi e gli accessi | atto
documentaz Scola |cliniche operatori esterni economicamente  agli stessi
rilevanti
UOC che non dispone di budget
dott.ssa | conservazione a . ) proprio, presenza di catena di
o DIREZIONE | "0 | orma di legge dott.asa e e A Inadeguatezza o assenza di § § S gerarchia interna (direttore sanitario) § controllo sia interna che esterna, | progressiva esternalizazione dell‘archivio
archiviazione MEDICA DI | flena n ; Elena Amina | conservazione delle cartelle | competenze del personale Medio | Medio | Basso | Basso | Basso | Basso | messun dato disponi & el Medio P e n e
e o azi| PRESIDIO | Amina |delle cartelle Pl pedioady adkietto al processh esterna (ATS) assenza di contatto diretto con gli | presso i presidi periferici
itaria Scola " operatori esterni economicamente 2023
rilevanti
UOC che non dispone di budget
o T T | CEI o SR ||| e | s |t | e et (e | SSEESRESS. oy |,
a ° PRESIDIO | Amina e agente infettivo riscontrato in | regolamenti aziendali e della P P = assenza di contatto diretto con gli i (CI0/ Ufficio atto
a i esterna (ATS) i
Scola ospedale normativa operatori esterni degli alert
rilevanti
UOC che non dispone di budget
vigilanza mancata sorveglianza sulla |y 01 ata conoscenza del o . o proprio, presenza di catena di applicazione delle procedure azies
denunce di | DIREZIONE otzea) codice di comportamento, dei . (el DU (e i, controllo sia interna che esterna, | consultazione degli organismi aziendali in
g g denunce MEDICA DI Elena Amina eventi n o e | Basso | Basso | Basso | Basso | Basso | Basso |nessun dato disponil CIO ed ufficio epidemiologico) ed Basso | et drvetin com sl e e .
il PRESIDIO Scola |in merito alla privacy del i esterna (ATS) p et
infettive n normativa operatori esterni economicamente | abilitazione DM a MAINF
paziente rilevanti
gerarchia interna (direttore sanitario, . )
=n UOC che non dispone di budget
; . dietista, RUP del contratto) ed esterna relazione periodica con trasmissione alla
. N DIREZIONE dott.ssn [MSEESCEIRC RIS SIS Inadeguata conoscenza del (ATS). Sorveglianza periodica dell il bt ilcaten i ne Sanitaria ed ai responsabili del .
epidemiologic sorveglianza 2 | po: care Ia salute | codice di comportamento, dei ’ inter in
MEDICA DI Elena Amina | POSsono pregiudicare | mportame Basso | Basso | Basso | Basso | Basso  Basso |nessundato disponil Corrette pratiche da parte del servizio Basso servizio mensa; implementazone di una
a mensa HEDICA D "2 AMina | ei ruitor dei pastiivi regolamenti aziendali e della e el oA uetienedl R e T T atto
Scola |produzione di preparati normativa : el ) operatori esterni economicamente
roduzig relazione alla gerarchia interna di perator effettuare
alimenti controllo. rilevanti
comunicazio dott.ssa | Controllo sulla ubblicita di specifiche pompe Ricevinaisegnatazions dal proptio; preseian i catenacy . |controlo periodico de locali dell camera
neadente | DIREZIONE “SS3 | Corretta gestione | dott.ssa | P Spect POMPE | ) ccenza o eccessivo tasso di FENIOF (federazione nazionale  monitoraggio di eventuali proprio, ! oL cojcelod
A | competente | MEDICADI | £'®™ |della camera Elena Amina funebri sla pressolacamera | oo el mercato che | Medio | Basso | Medio | Basso | Basso | Basso |impreseonoranzefunebri) |segnalazioniin merito ad event S o1 tuaria e sensibillzzazione del persanale
ospedaliero | Necroscopica Amina ! mortuaria che attraverso : pchel 5 pfunsbe p = assenza di contatto diretto con gli | riguardo alle procedure aziendall in merito; | atto
decesso PRESIDIO | ¥ mortuaria da parte|  Scola 3 S0 |favorisce comportamenti sleali riguardo alla gestione dei potenzialmente corruttivi
=D cola : = operatori sanitari conniventi 2 operatori esterni della scheda
pazienti degli addetti decessi, prot. 55734/2020 qEr




PONDERAZIONE DEL RISCHIO
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL ANALIST DEL RISCHIO ANNO 2025 (Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre l'esposiz
ilire le priorita di trattamento dei ri i
obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL | ELEMENTI DESCRITTIVI DI INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL
PROCESSO BASE RISCHIO e e
DATI A SUPPORTO MISURE / CONTROLLT IN ESSERE a ::fss"eg‘;“::ﬁ:“fa?: m:)memo
DELL'ANALISI (segnalazioni / | presidio del rischio e
Responsabil [EEE DO °“""'°"° / T":’ﬂf’;:::zgf’g e LIVELLODI | MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO (Controllo / Trasparenza / Definizione e 3
oot AREA DI PROCESSO Unita | Respon | Descrizione del e del DESCRIZIONE RISCHIO (F::ﬁ',? L AITE N I"";‘:"" Indicator | Indicator | Indicator | Indicato | Indicator | ferfticita nel corso di audit di T2 |di comportamento / EDMELEESIVO) c";‘:ﬂ'"“ﬂ:':e‘:;: 7*:{: il‘;'m‘:";::if":' / 5 8|88
GENERALe | RISCHIO Operativa | sabile processo Procedimen SPECIFICO ) eg res e6 | ellllivello / Notizie i Regolamentazione / Semplificazione / Icitare, nella motivazione, le portame / golan Y 2 i =
to Rassegna Stam esiti H =)
controlli interni / ulteriori dati EXkienzelals lepotto]
in possesso Segnalazione e
dell’Amministrazione) et contitio & ntarect
- UOC che non dispone di budget
comunicazio dott.ssa | Controllo sulla _ ) Ricevuta segnalazione da : : controllo periodico dei locali della camera
Gecessn Medicina ne ad ente DIREZIONE Elena corretta gestione dott.ssa Assenza o eccessivo tasso di FENIOF nazionale di eventuali oAl e Dl ionelie e rsandc i
) 2 MEDICA DI "3 | ella camera Elena Amina concorrenza nel mercato che | Medio | Basso = Medio | Basso | Basso | Basso |imprese onoranze funebri) segnalazioni in merito ad eventi Medio / pet
Amina ! ortua P pichel 1 e p assenza di contatto diretto con gli | riguardo alle procedure aziendali in merito; | atto
decesso PRESIDIO | Amir® |mortuaria da parte|  Scola | oiorioari o 20Ta¥erS0 | fayorisce comportamenti sleali riguardo alla gestione dei potenzialmente corruttivi e ot e
pazienti degli addetti P decessi, prot. 55734/2020 ""hve‘:m“’ &=
registrazione . )
P - UOC che non dispone di budget
della di presidio ed gerarchia interna (direttore generale, N
§ documentazi | DIREZIONE | 991552  ativita dott.ssa |gestione dei rifiuti prodotti non 1::?;‘-‘:;":;‘::’:;:‘;:“'H uffico rifiuti aziendale, servizio di m‘;’l‘l’; n":f"';‘"ﬂ ‘;:::h::m Tt ::: :ff""’l'; a::”:::fe "
rifiuti rifiuti one relativa ';ER:;‘I:SI%I p;dr9m|::elallad Elena Almma a_t’hn_ente alla normativa di regolamenti aziendall e della Alto Alto Medio Basso Basso Basso  notizie in rassegna stampa pnvexone e prmulone) ed mrna Medio P decisionale condiviso con | ed alla tenuta di comportament atto
‘Seoly |redazione del mud | Scola | riferimento normativa (autorita preposte), pros altre UOC secondo protocollo responsabi
aziendale da parte aziendale per la gestione del rnﬁuh P TTardnie)
dell'ufficio
competente
inadeguatezza o assenza di
competenze del personale di controlli interna; Scarsa
dott.ssa palelaspe " | addetto ai processi; ook S attivita di controllo sulla corretta
DIREZIONE dott.ssa | gli obblighi defi . ! " ‘conoscenza della normativa " o
pec | gestione gara DEC) MEDICADI | Flena |corretta Elena Amina |contrattualmente, Mancato | L"2deguato disegno dei Medio | Medio = Medio | Basso | Basso | Basso |chesi traduce in atti, gerarchia interna (RUP) Medio sl 21l @ ity LEn i i
d'appalto CONTRATTI PRESIDIO Amina | applicazione del Scola processi, delle procedure e disposizioni o omessa vigilanza svolgimento del ruolo in oggetto flusso comunicativo delle segnalazioni di atto
Scola | contratto o ‘ delle responsabilita e e P e non conformita al contratto
rispetto delle evoluzioni orvaniczativeled [ pacenty
o attivita formativa




LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

SC DIREZIONE ELEMENTI IDENTIFICAZIONE DEL| Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo),
MEDICA DI DESCRITTIVI DI FTeChio siano ipotizzabili piti eventi rischiosi aventi un diverso livello PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
PRESIDIO BASE di rischio, si raccomanda di far riferimento al valore piu alto
nella stima dell’ iz lessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello
di rischio associabile all’'unita oggetto di ri rimento sia la
media delle valutazioni dei singoli indi i. E io far
p il giudizi rispetto ad un mero calcolo
matematico per poter esprimere piu correttamente il livello di MISURE e CONTROLLI
esposizione complessivo al rischio dell’'unita oggetto di IN ESSERE E FUTURI, DESCRIZIONE
a"':f‘s':‘sr'a::, ::':I'e“’;s:s‘::;': d’::::a 9;::::'; :::’a"t‘a‘zﬁ': |?£I a presidio del rischio RISPETTO ALLA MISURA QUALITATIVA
Descrizione del DESCRIZIONE dei dati e delle evidenze raccolte. f.ﬂ'l::.ﬂl‘.:ﬁ:’::ﬁi’:?: ae {1iD :tr:r':ldzi::: :li INDICATA LEMEIDIRIONITORAGGIO Dil;:el\l":g:g‘\;g: g LARGETIIDESCRIZIONE RESI’S:IMGS(;:I;I;[(; DEL
PROCESSO = PER CIASCUNA DELLE QUANTITATIVA RIFERITA
processo RISCHIO SPECIFICO |.. . . . - . |[compor / | INDICARE LA FASE/ FASI FASI L'ATTUAZIONE DELLA ALL'INDICATORE MONITORAGGIO DELLA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: | go s ificazione / Formazione / SOGGETTA/E A MISURA DI CONTRASTO MISURA
in tal senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che | gogibjilizzazione e partecipazione / MONITORAGGIO ALLA CORRUZIONE/
non permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune : / : e - MISURA DI TRASPARENZA
misure di prevenzione. / Disciplina del conflitto di interessi )
0 scorre_tta A 0N corrispondenza tra quanto
q for di dei trasparenza sul processo decisionale, . N q
formulazione 5 Py g o A q deciso e quanto attuato; controllo a campione del
5 3 pareri tecnici sulle piani strutturali a 0 condividendo con altre UO in merito e . a P a q PSS q
di pareri = q = Medio o A A in atto ggio di un registro 20% delle decisioni dott.ssa Elena Amina Scola
o lungo termine nella verbalizzare o formalizzare in forma q 3 3
tecnici = 5 5 5 = dei verbali redatti e delle effettuate
relazione dei pareri scritta le decisioni formalizzazioni rilasciate
sanitari
5 di |_)are_ri trasp_arenza sul processo d_ecisior!ale, c:;:;zo: gﬁ:ﬁ:ot ?t&izxo controllo a campione del
complace_nt_l nei Medio oondnvu_d Shdojcors altre_ oo n DS in atto gg istituzi di un registro 20% delle decisioni dott.ssa Elena Amina Scola
confronti di un verbalizzare o formalizzare in forma dei verbali redatti e delle effettuate
d’opera possibile fornitore scritta le decisioni formalizzazioni rilasciate
redazione di pareri
compiacenti nei q
for for di [ i di un trasparenza sul processo decisionale, cg;:';’;o:zzg:::':t&"'aat:fo ool camaioneyial
oral_e di pareri | pareri tecnici Slf"e possibile fornitore ges. Medio oondnvu_dendo con altre_ uo in merito e in atto 99 | it e di un registro 20% delle decisioni dott.ssa Elena Amina Scola
tecnici in corso Sma ento dei verbalizzare o formalizzare in forma dei verbali redatti e delle effettuate
d’opera materiali di risulta non scritta le decisioni formalizzazioni rilasciate
ottemperando alla
narmativa vi \
a'c:a":;:fl:“e a bl :":ati Applicare le direttive aziendali verifica del 100% delle
- SONSET kil . riguardo alle postazioni informatiche, . . . rispetto delle i ioni .
cliniche e norma di legge delle sensibili siano Medio B " - K in atto Monitoraggio annuale 8 4 5 B ~ dott.ssa Elena Amina Scola
5 A 8 5 monitorare la chiusura a chiave degli aziendali ricevute in merito
documentazion| cartelle cliniche divulgati senza s = Py A
o 4 = archivi e gli accessi agli stessi (databreach)
e sanitaria autorizzazione
arc:;:;:lzl:ne CTET DA mancata vigilanza verifica della effettiva
) " sulla corretta - progressiva esternalizzazione . - N pres carico da parte del 100% delle pratiche
cliniche e norma di legge delle 5 Medio in atto monitoraggio annuale 5 5
o N FA conservazione delle

cartelle

e sanitaria

cartelle cliniche

dell'archivio

servizio di archivi:
esterno

ester

dott.ssa Elena Amina Scola

MONITORAGGIO MISURE



LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

SC DIREZIONE ELEMENTI IDENTIFICAZIONE DEL| Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo),
MEDICA DI DESCRITTIVI DI RISCHIO siano ipotizzabili pit eventi rischiosi aventi un diverso livello PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
PRESIDIO BASE di rischio, si raccomanda di far riferimento al valore piu alto
nella stima dell’ iz lessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello
di rischio associabile all’'unita oggetto di ri rimento sia la
media delle valutazioni dei singoli indi i. E io far
p il giudizi rispetto ad un mero calcolo
matematico per poter esprimere piti correttamente il livello di| \ysyRE e CONTROLLI
esposizione complessivo al rischio dell’'unita oggetto di IN ESSERE E FUTURI, DESCRIZIONE
analisi. In ogni caso vale la regola generale secondo cui ogni | residio del rischio RISPETTO ALLA MISURA QUALITATIVA
misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce | (controllo / Trasparenza / Definizione INDICATA TEMPI DI MONITORAGGIO|  DELLINDICATORE Ty SOGGETTO
., Descrizione del DESCRIZIONE dei dati e delle evidenze raccolte. e promozione dell'etica e di standard di e e PREVISTO PER QUANTITATIVA RIFERITA |  RESPONSABILE DEL
processo RISCHIO SPECIFICO |.. . . . " compor i / | INDICARE LA FASE/ FASI L'ATTUAZIONE DELLA 5 MONITORAGGIO DELLA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: | go s ificazione / Formazione / SOGGETTA/E A EAST MISURA DI CONTRASTO ACCINDICAIORE MISURA
in tal senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che | gogibjilizzazione e partecipazione / MONITORAGGIO ALLA CORRUZIONE/
non permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune : / : ep - MISURA DI TRASPARENZA
misure di prevenzione. / Disciplina del conflitto di interessi )
pr q . sottovalt!tazione della ac d(.elle rdegli segnalazioni
infezioni controllo delle p:is::):m:"t:::i:‘:::;;ze Basso aziendali competenti (CIO/ Ufficio in atto monitoraggio quindicinale |nformat|z¥ar!:e Gt evel'ﬂ_::all rennicalde] 109%. dells dott.ssa Elena Amina Scola
i ioni osp i 5 gents Epidemiologico); reportistica dal
fisc n informatizzata degli alert ospedale
o - applicazione delle procedure aziendali
d‘;lr?:ral::‘ezZi vigilanza sulle ma":::;i%::ﬂ:"za e i degli ismi verifica corrispondenza controllo a campione del
= denunce di malattie A - Basso aziendali competenti (CIO/ Ufficio in atto aggio il ioni - . |dott.ssa Elena Amina Scola
malattie) infettive EDTLIMEEIETE N Epidemiologico); abilitazione DM a informatizzate/infezioni 20pcldelielsegnalaziont
infettive eventi infettivi in corso M l’uNF
vigilanza sul rispetto| mancati controlli in relazione periodica con trasmissione ispezioni in loco con
sorveglianza delle norme igienico| mensa che possono alla Direzione Sanitaria ed ai relativa relazione da 100% delle ispezioni
e sanitarie per la pregiudicare la salute Basso responsabili del servizio mensa; in atto ggio i alla Dil effettuate dott.ssa Elena Amina Scola
produzione di dei fruitori dei pasti ivi implementazione di una check list Sanitaria, Ufficio Tecnico e
alimenti preparati adeguata al controllo da effettuare Ufficio Economato
Ispezioni e
comunicazione Controllo sulla p"bbl'c'tafd' s"ef'r.'d'e controllo periodico dei locali della _verb_a le_xazlone _i_elle
ad ente corretta gestione pompe Iunebrl sta camera mortuaria e sensibilizzazione ispezioni otlm vert |ca| a 100% delle i o
competente della camera p:f:—:;’ a f:amhera Medio del personale riguardo alle procedure in atto monitoraggio trimestrale camplone sn:l Pﬁroso';'a ein ° ffette |stpex|om dott.ssa Elena Amina Scola
decesso mortuaria da parte UGG aziendali in merito; compilazione della S e ERe ate
azienti degli addetti S Sooperaton scheda tanatologica ottempstalieidispostzion
P 9 sanitari conniventi 9 aziendali ed alla
legislazione vigente
Ispezioni e
comunicazione Controllo sulla pubbllatafdl siec f_iche controllo periodico dei locali della _verb_allz_zazmne _:_elle
ad ente corretta gestione pompe Iune eI camera mortuaria e sensibilizzazione ppezion ct:n el |ca| 2 100% delle i I
competente della camera pressrtt: 2 f:an;‘era Medio del personale riguardo alle procedure in atto monitoraggio trimestrale compone su:l pﬁrosorlla Gl °ffette |stpe1|on| dott.ssa Elena Amina Scola
decesso mortuaria da parte mortuaria che aziendali in merito; compilazione della caricoa’ajoche effettuate
pazienti degli addetti attraverso operatori scheda tanatologica ottempt_arl alle: disposizioni
aziendali ed alla

sanitari conniventi

legislazione vigente
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LIVELLO DI RISCHIO
(giudizio complessivo)

SC DIREZIONE ELEMENTI IDENTIFICAZIONE DEL| Nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo),
MEDICA DI DESCRITTIVI DI RISCHIO siano ipotizzabili pit eventi rischiosi aventi un diverso livello PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA
PRESIDIO BASE di rischio, si raccomanda di far riferimento al valore piu alto
nella stima dell’ iz lessiva del rischio;
E opportuno evitare che la valutazione complessiva del livello
di rischio associabile all’'unita oggetto di ri rimento sia la
media delle valutazioni dei singoli indi i. E io far
prevalere il giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo
matematico per poter esprimere piu correttamente il livello di MISURE e CONTROLLI
esposizione complessivo al rischio dell’'unita oggetto di IN ESSERE E FUTURI, DESCRIZIONE
analisi. In °9': caso vale la d’e9°'a generale secondo '|=|“i I"‘J"i a presidio del rischio RISPETTO ALLA MISURA QUALITATIVA
misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce P "
o i dei dati e delle egvidenze raccolte, (Controllt_) / Trasp'argnza / _Deﬁnlzmne_ INDICATA TEMPI DI MONITORAGGIO DELL'INDICATORE TARGET - DESCRIZIONE SOGGETTO
PROCESSO escrizione del DESCRIZIONE e promozione dell'etica e di stanqard di PER CIASCUNA DELLE PREVISTO PER QUANTITATIVA RIFERITA RESPONSABILE DEL
processo RISCHIO SPECIFICO |.. . . . " compor / | INDICARE LA FASE/ FASI L'ATTUAZIONE DELLA 5 MONITORAGGIO DELLA
E indicato inoltre adottare un criterio generale di “prudenza”: | go s ificazione / Formazione / SOGGETTA/E A EAST MISURA DI CONTRASTO ACCINDICAIORE MISURA
in tal senso, & sempre da evitare la sottostima del rischio che | gogibjilizzazione e partecipazione / MONITORAGGIO ALLA CORRUZIONE/
non permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune i / ; ep ; MISURA DI TRASPARENZA
misure di prevenzione. / Disciplina del conflitto di interessi )
compilazione del o 5
registrazione | registro dei rifiuti di p;i:g:f;ﬁ::ﬂz':":ul: 0
della presidio ed attivita gestione dei rifiuti sensibilizzazione del personale che ottemperi alle rispetto delle disposizioni
prodromi alla | prodotti non attinente Alto afferente alla UOC al rispetto del in atto io - izioni aziendali ed aziendali e della normativa dott.ssa Elena Amina Scola
e relativa allo | redazione del mud alla normativa di protocollo aziendale ed alla tenuta di agg allal i 2 incontri I'anno B
smaltimento | aziendale da parte riferimento comportamenti etici e responsabili T CD e verbali: i
dei rifiuti dell’ufficio e
competente
possibilita che il
servi reso dal
fornitore non sia in
vigilanza della linea con le att di controllo sulla corretta nomina di almeno un
e aspettative, gli applicazione dei contratti; revisione identificazione di rete di referente per ciascun
DEC — del , gli i Medio del flusso comunicativo delle in atto monitoraggio trimestrale i delle [ ; analisi del dott.ssa Elena Amina Scola
definiti segnalazioni di non conformita al segnalazioni ricevute 100% delle segnalazioni
contratto 5
contrattualmente. contratto ricevute
Mancato

controllo/monitoraggi
o sulle attivita affidate

MONITORAGGIO MISURE




LEGENDA INDICATORI DI RISCHIO

decisionale altamente vincolato

LIVELLO DI RISCHIO.

STRUTTURA SI VEDA SPECIFICA IN TABELLA prudensa’s ntaisenso, &
i modo s opportune misue  revenzions.
R orasg - |S1VEDA SPECIFICA IN TABELLA VALUTAZIONE A= ALTO; M= MEDIO;
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
DATI A SUPPORTO MISURE / CONTROLLT IN
DELL'ANALIST ESSERE a presidio del rischio
(segnalazioni / (Controllo / Trasparenza /
precedenti giudiziari | Definizione e promozione
delletica LIVELLO DI MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
FATTORE ABILITANTE disciplinari /criticita nel comportament (rispetto a quelle gia in essere)
(definibile come "causa degli corso di audit di I1 e ITT negolamenmhne / m‘g T A e reervo 0
AREA DI T eventi rischiosi") livllo/ Notiziein | Semplificazione  Formatione / o renza / Definizione e 3 loluls
AREA DI ’ ica e di standard di g [3]88
Ruscuio | i PROCESSO Struttura Responsabile | Desrigionedel processo| " del | DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO Indicatore 1 | Indicatore 2 | Indicatore 3 | Indicatore4 | Indicatore s | Indicatore s | qeecttelamieal | Seosplesiones e g |5 88
roced ulteriori dati in nalazione e protezione / mplificazione / Formazione / gl
possesso Disciplina del conflitto di Sensibilizzazione e partecipazione / Rotazione /
dellAmministrazione) interessi ) Segnalazione e protezione / Disciplina del
conflitto di interessi / Ulteriori misure...)
1 rischio & legato al fatto che si
vilascino credenzial senza le
scio delle i (pertanto in
= Non si registrano
. diaccesso ai sistemi | . assenza del formale incarico e
Gestione Lk s ; LS isruzioni sule corrtte modalita di | [nadeguata conoscenza del R ‘materia; controllo da del Monitoraggio da parte del Direttore di
ber Sicurezza |  Gestione credenziali SC Sistemi Inform St St ttamento da parte del CIe TR B B B B B B discirocediment! & | Responsabile della Struttura che B Struttura al corretto rilascio di
AR AR raspcnsab{le) oppure non si reg S ""e e richiede le autorizzazioni per il autorizzazioni;
i revochino delle autorizazioni oppure L lvel personale afferente
orevist dal GOPR; non vengano disabilitate del
credenziali per mancata
comunicazione di personale cessato.
i ritiene che l rischio connesso alla
o ot g . P discrzionaia el decisore intemo alla PA
Definizione e i efinizi i h o sia rdotto dalla presenza i
Sicurezza | mPlementazione SC Sistemi Informa e axione non sicura che puo portare a delle responsabilita ™ B B B ] B B relativa alle nuove tecnologie | Media x | x
hardware e software harduware 6 software; g e/o peritadi o insuf 1 controllo dena seheda tecnca
2 dellinfrastruttura é ripartito su pid livelli
gerarchici allinterno della Struttura
itiene che il rischio connesso alla
discrezionalita del decisore interno alla PA
sia ridotto dalla presenza di livello
regionale di coordinamento degli enti
AL TG T " . o Non si erogatori, incaricato, fra Ialtro di defiinre
i izi i 9 recedenti giudiziari né iniziative comuni.
) 2 ‘on orientata ala business process, delle procedure e P Controlli periodici del corretto
y implementazione - implementazione X = procedimenti L busines continuity & garantita dala . . . .
Sicurezza | gublementazione SC Sistemi Informa e aslone) ninity | rocess : ™ B B B ] B dsclpinan né qult a | funzionamento dela idondanza B oyl S A ot Formazione relativa alle nuove tecnologie | Media x | x
hardware e software hardware e software; G OG0T e et Tenliveloin serve garantiscon, in caso i quast| h::iv(;re
blocco di attivita strategiche. @ R
principal dell'Azie
Lazienda, inoltre, si & dotata di un
sistema e di una procedura di Disaster
recovery.




IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

ridurre I'

trattamento dei rischi, considerando gli
obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).

FATTORE ABILITANTE
le come
eventi rischiosi")

RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE
AREADI | oo, o Re
RISCHIO PROCESSO Struttura Responsabile | Descrizione del processo DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO
RISCHIO
GENERALE
Ti rischio & collegato ad un errato
ICT o dei progetti

Gestione del

hardware e software

Acquisto beni ICT

Gestione del
patrimonio

Definizione e

SC Sistemi Inform:

Acquisti
(Provveditorato - Economato), SC
Farmacia

Direzione Strategica per quanto
attiene la comunicazione della
strategia aziendale;
altre SSCC per quanto attiene la

dei ot

dell'infrastruttura
hardware e software

Gestione del
patrimonio

Custodia e utilizzo dei

Gestione del
onio beni ICT

iendali pe
cor rreno reeevlmen!u
dei fabbisogni.

sc
quanto attiene

Tuttele scc Azi nd.l

issegnatarie
T

Direttori

Direttori
sscc

jperes che pus portare a
on rispondenti
"alle necessith deINASST.

di

1l rischio & dovuto all'adozione di
tecnologie che si rivelano

sl procalira’s
delle responsabilita

o assenza di

ti
tecnologiche.

Direttore SC

Sistemi

Informa
Aziendal

Custodia e utilizzo dei
beni ICT

esistente o che non risultano essere
conformi a normative o standard di
mercato.

Presenza di conflitti di
interesse, immetrie

1i rischio & dovuto all'enata
oy d 2

proponenti o errata comj mn ia
parte della SC SIA dei 'abblsogm in
ito ICT.

1l rischio & legato al furto di
i iche 0 a

trasparenza che
prEE i incidono sulla
ita e lindipendenza

dell'azione

SRR T
traprendere

i responsal
dipendenti e collaborator

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
DATI A SUPPORTO MISURE / CONTROLLI IN
DELL'ANALIST ESSERE a presidio del rischio
(segnalazior (Controllo / Trasparenza /
procedenti gudizar | Definizione @ promozione
imenti etica LIVELLO DI MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
EEITII RISCHIO MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO (risperto a quelie gi
R, S o)
Semplificazione / Formazione / (sodezio; 3
5 complessivo) 2|
Indicatore 1 | Indicatore 2 | Indicatore 3 | Indicatore 4 | Indicatore 5 | Indicatore 6 ] oty g |5
Segnalasione ¢ protezion El
possesso sciplina del confiitto di
dellAmministrazione) teressi )
Controllo sul ispetto dei livell 1 fano i verbal .
M M B B B B izio previsti nei i B e A D (:‘:x::': e, :ﬂ:f:::) Media
e manutenzione con i fornitori controllo della risoluzione del problema
materia
1l controllo per e attivita in capo alla SC
ienda
Adozione delle politiche di
. " . . . . PRA " Yerifca i vertuniesaormamento dla. | oy | x
e T lnehon | Standard e relativo Allegato 3 informazioni e a protezione dei dati
materia personali A esercita un controllo
sul piano tecnico delle soluzioni proposte
dai fornitori e che dovranno essere
integrate nella rete tecnologica aziendale
Controllo sull'appropriatezza
La presenza di soggetti esterni al STA che
A B B B B B B uano un preciso e puntuale controllo su
e quanto fatto abbassa il livello di rischio
materia
Scansion perioiche dela rete LAN per
verificas delle
le apparecchiature informatiche P Peassilia st Wslcamariene
= B L B 5 LJ bbby 0 allintemodelissevh 1| " oventuale redazione di un nuovo specifico” | 23552
B L regolamento

920T

rzot




IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

RESPONSABILE DEL PROCESSO

ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE

ANALISI DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

sono le Azioni da per ridurre I'
al rischio; Stabilire le priorita di trattamento dei rischi, considerando gli
obiettivi dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).

FATTORE ABILITANTE

INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO

o
precedenti giudiziari

MISURE / CONTROLLI IN
ESSERE a presidio del rischio
(Controllo / Trasparenza /
Definizione e promozione
dell'etica e di i

ari /criticita nel comportamento /
1 e 1}

PROGRAMMAZIONE

MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
(rispetto a quelle gi

le come "causa degli corso di audit di 1 Regolamentazione / O
AREA DI eventi rischiosi”) livello / Notiziein | Semplificazione / Formazione / (Controllo / Trasparenza / Definizione E wl | m
AREA DI ' i promozione delletica e di standard di 5 |8|8|8
o | mascro Struttura Responsabile B GRS RED partecipazione / Rotazione / comportamento / Regolamentazione / 2|88 %
‘Segnalazione e protezione / Semplificazione / Formazione / =)
possesso Disciplina del confiitto di
dell'Amministrazione) teressi )
1l rischio & legato al mancato v o 11 contratto con il fornitore Tutte le fatture legate ai contratti relativi
e Direttore SC Direttore SC | _controllo della corretta esecuzione |, interesse: di asimetrie precedenti giudiziari né | p re la presenza di a ben e servizi informatici sono controllati
eotione | Gestione del e Sistemi Sistemi | del contratto da parte del fornitore. I e ema e procedimenti almeno due tecnici che esteni al SIA, SC Gestione
oot &+ | patrimonio Informativi Informativi | rischio é legato anche alla definizione T disciplinari né audit di | verificano la corretta esecuzione Acquisti (Proveditorato - Economato)
Aziendali Aziendali peci mparziaita ¢ Mindipendenza Il e I livello in del contratto e riportano al SC Bilancio Programmazione Finanziaria e
un foritore rispetto ad un altro. s materia Direttore di Struttura Contal
Nonstante vengano adottate tutte le
i rischio & legato ad una misure previste da Aria Spa e da Regione
pianificazione del sistema di Lombardia, si un
. sicurezza che risulta Inadeguato disegno dei precetent! coudizian né | Redazione annuale del piano per incremento di attachi hacker, anche
e obsolescenza in tempi rapidi; il i, delle procedure e reced: Ia sicurezza informatica. derivanti dal particolare contesto

Gestione del AP 9
patrimonio SC Sistemi Inform: ziendali

rischio & inoltre legato ad una

delle responsabilita

limitata )
attuazione delle misure previste,
anche in relazione a possibili vincoli
di budget

formativa

11 e I livello in
materia

disciplinari né audit di

di
tutte le iniziative e i sistemi
Regionali

geopolitico. Un eventuale attaco Hacker,
per quanto si siano adottate misure atte a
‘minimizzare il rischio, avrebbe inevitavili
ricadute sulla capacita nel breve
dell'azienda di erogare I'attivita
sociosanitaria

Verifica periodica delle misure atte a prevenire i
rischi verifica e
mitigare gli effetti di incidente (remediation)

Ata | X | X | X




LIVELLO DI RISCHIO

e o
g un processo deckionale aitaments vincolato
: .
g
5
g
§ fschio delfunit 2 regola
g luce dei dati e dele evidenze raccolte.
Eincicato inoltre adottare un criterio general i "prucdenza’ in tal senso, &
STRUTTURA SS INGEGNERIA CLINICA ima del risch i attare
RESPONSABILE DEL PROCESSO ing. Eliana Malanchini VALUTAZIONE
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO (Stabilire quali sono le Azioni da intraprendere per ridurre I'esposizione al rischio;
IDENTIFICAZIONE re le priorita di trattamento dei rischi, considerando gli obiettivi
IDENHIPICAZIONEDELEROCES D) DEL RISCHIO dell'organizzazione e il contesto in cui la stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO MISURE / €O OLLI IN PROGRAMMAZIONE
DATI A SUPPORTO E(scs:;f‘;lzrlﬁ“b diﬁ:‘;"
DELL'ANALIST i aspa MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
o / precedenti giudiziari (rispetto a quelle gia in essere)
il /procedimenti disciplinari
o [eriticita nel corso di audit LIVELLO DI RISCHIO |  MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO (Controllo / Trasparenza / Definizione e 2
Indicator | Indicatore, Indicator | Indicator  Indicatore | Indicatore | 9111 € 1 ivello / Notizie in /| (gtudizi i COMPLESSIVO promozione dell‘etica e di standard di 2 v wlnl =z
AREA DI RISCHIO PROCESSO Struttura Descrizione del processo del et e ndicator| Indicatore | Indicator | Indicator Indicatore Indicatore | pascegna Stampa / esiti Sensi comportamento / Regolamentazione / S sEE ]
Procedimento controllinterni / uteriori | SeEAROIeS Semplificazione / Formazione / g &8 A
dati in possesso 5 . Sensibilizzazione e partecipazione / £
L Segnalazione e protezione / ; L 5
dell’Amministrazione) Rotazione / Segnalazione e protezione /
Disciplina del conflitto di
X i Disciplina del conflitto di interessi / Ulteriori
interessi) 5
misure...)
. Inadeguato Controllo a fine anno delle .
Monitoraggio della 5 0 - oo 2 i Nel caso fine supporto ci sono
funzionatia dol Setmo i disegnodel inpossessa | comunicazionl diine spporta Citicts el rparazions non
S, | vicratuion | ssimus | e | Sy | et e [ | a | I ' e |, |l ot e | x | x | #
elettromedical Aaleoca cholca Malanchini | o\ zione al periodo | volta in volta ":‘:::::::" D:::‘i’;‘::",';': . """"“"‘::"‘.: dacasa ;;:;‘:.:‘ m‘;’::‘::’:‘h'lrv mancanza dell'apparecchiatura in
resldu:‘;:;;:slblle Insufficlente e IS et tTons) caso di guasto non riparabile
attivit formativa
Inadeguato
Lautorizzazione alla Visione di un
. . R Ulterior dati in possesso . . elettromedicali passa al vaglio di
Gestione . . I viene | presenza in azienda di Controllo documenti M
" Valutazione Tecnologie procedura ; : diverse unita operative e viene
Z‘:z;’r:"::f‘“" Aziendali visione elettromedicali | T ir‘:?;t:l "”"m:'r‘i';‘:: onl ita B B B L L richieste di visione da parte '“‘-"“::é".""’m‘"“"' autorizzata dalla Direzione Medica controllo Baaly O
organizzative ed del personale sanitario izzal [Territoriale, per cui un controllo
insufficiente condiviso
attivita formativa
I rischio rimane medio per i
esercizio numero dei contratti da verificare e
prolungato ed . o Timpatto che hanno sulla attivita
. . Mancato controllo ! Verifica segnalazioni da parte
Gestione . . viene esclusivo della clinica : monitorare il numero e le
apparecchiature "a":‘."‘"‘l"‘; dal P SS Ingegneria Verifi individuato di | 3ttVita :"""" dal | ccponsabilitadiun| M M B B B "':"I‘I?" dati .L'_“""?’m degli utilizzatori M segnalazioni di disservizio & un controllo Media | X | x | X
elettromedicali | Macchine elettromedicali ca e oo | volta in volta ra processo da parte fellamministrazione sistema alternativo di verificare
SSechohe e on Tt di pochi o di un I'andamento del contratto, a questo
unico soggetto; si aggiunge I'analisi e verifica della
disservizi segnalati
_ eserci
delr e"':‘::;:f:":vzfm  nento mancata effettuazione|  prolungato ed Verifica a campione delle attivita di
Cestions) Manutenzione del parco ing. Elian delle attivita c e O | ecmatusive et Segnalazioni di assenza di ol . manutenzlone preventha e verifica "
ut rook I T DE mancato inserimento | responsabilitadiun| M B B B B v nelsis catlonels controllo collaudi grandi macchine pnrr controllo Bassa | X | x | X
elettromed; e o del collaudonel | processo da parte
S TR dipochiodiiun;
unico soggetto;




STRUTTURA

PIANIFICAZIONE DEL MONITORAGGIO DELLE MISURE DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E TRASPARENZA

SEMPLICE ELEMENTI DESCRITTIVI
INGEGNERIA DI BASE IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO
CLINICA
) DESCRIZIONE RISCHIO
PROCESSO Descrizione del processo SPECIFICO
Monitoraggio della
funzionalita delle
bk . Utilizzo di apparecchiature la cui
T in N Ly
- L lita e deg! o
al p
residuo di possibile
utilizzo
Tecnologie i ggio p d - iz} il
Aziendali visione elet pp non autorizzate
Manutenzione Mancato controllo attivita
del parco previste dal contratto.

Verifica corretta

elettromedicali

del

Monitoraggio

del parco
macchine

mento delle

mancata effettuazione della
ione/

quanto pi
dal relativo contratto

del nel
gestionale

MISURE e CONTROLLI
IN ESSERE E FUTURI, DESCRIZIONE
a presidio del rischio RISPETTO ALLA MISURA QUALITATIVA SOGGETTO
(C |/ Trasp / izi e INDICATA DELL'INDICATORE ~
promozione dell'etica e di standard di TEMPI DI MONITORAGGIO PREVISTO PER QTL"‘:::I‘.; S CRIZIONE RESPOMSABILE
p i INDICARE LA FASE/ FASI |PER CIASCUNA DELLE FASI L'ATTUAZIONE DELLA ALL'INDICATORE MONITORAGGIO
Semplificazione / Formazione / SOGGETTA/E A MISURA DI CONTRASTO DELLA MISURA
Sensibili i e partecipazi MONITORAGGIO ALLA CORRUZIONE/
/ i e pl / Disciplina del MISURA DI TRASPARENZA
conflitto di interessi )
e e e somnicrion 6| conTrovio prTUTTE Le
ppaercchiature presenti in aziendae | (COMUNCAZIOMI FINE NUMERO COMUNICAZIONT
il )0,
camone :::tuale ture nteress per COMUNICAZIONE AI FINE 2025 RICEVUTE E TRASMESSE 100% Ing. MALANCHINI
REPARTI INTERESSATI
CONTROLLO TRIMESTRALE P'i‘:;fz:isﬁch'i‘e e'e:':"
Controllo trit di iing DOCUMENTI INGRESSO / n
/uscita visioni autorizzate USCITA VISIONI EINEL2025 - _autorlate con 20005 LnglRALANCHINT
AUTORIZZATE inserimento date ingresso
e uscita
Verifica di tutte le FORMALIZZAZIONE
Verifica segnalazioni da parte degli segnalazi CONTESTAZIONI APERTE
utilizzatori dagli utilizzatori per AGLI AGGIUDICATARI DEI
disservizi FINE 2025 CONTRATTI 100% Ing. MALANCHINI
Verifica delle manutenzioni
preventive delle un CONTROLLARE ATTIVITA'
operative oggetto di visita PREVENTIVA SVOLTA DI 8
CONTROLLO ispettiva / accreditamento | UNITA' OPERATIVE NEL CORSO
contolic INSERIMENTO REPORT EINEL2025 ATS e verifica collaudi | DEL 2025 E VERIFICA A FINE | "9 MALANCHINI

grandi macchine PNRR da
installare nel 2025

ANNO DEI COLLAUDI GRANDI
MACCHINE PREVISTE PER IL
2025




LEGENDA INDICATORI DI RISCHIO

“estemo :la

processo decisionale altamente vincolato

LIVELLO DI RISCHIO

Nel casa in cu, per un dato oggetto di analis (es. processo),

stima dellesposizione complessiva del rischio;

STRUTTURA SC Gestione Tecnico Patrimoniale [ S
tal senso, & sempre da evitars a sttostima del ischio he non
RESPONSABILE DEL PROCESSO ing. Ivan Cecco T A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO P sicn o
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO DESCRIZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO ANALISI DEL RISCHIO N CtEBssah N sopolwiAzicafBalRcepes e lpe TisiTe)
Iesposizione al rischio; le priorita di trattamento dei rischi,
li obettivi dell il in cui la
stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN
DATI A SUPPORTO ESSERE a presidio del rischio MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
DELL'ANALIST (Controllo / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
/ e
giudiziari /procedimenti | delletica e di standard di (Controllo / Trasparenza / Defini 3
Responsabile FATTORE ABILITANTE disciplinari /criticita nel comportamento / MOTIVAZIONEDEL | promozione dell'etica e di standard di = ol e N
I:IRSEC‘HII’:J PROCESSO Struttura ““""e"s“"" Descrizione del processo del DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO | (definibile come "causa "‘"T“’" ’""";"’" "‘"’;’“’" ’""'?“’" ’"""5‘“’" "‘d";""' corso di audit di I1 e I Regolamentazione / JLIYELLOIDLRISCHIO] GIUDIZIO comportamento / Regolamentazione / 5 2/ 8| 8
Procedimento legli eventi rischiosi") livello / Notizie in / o COMPLESSIVO Semplificazione / Formazione / = ape| N
Rassegna Stampa / esiti Sensibilizzazione Sensibilizzazione e partecipazione / >
controlli interni / ulteriori | partecipazione / Rotazione / Rotazione / Segnalazione e protezione
dati in possesso nalazione e protezione / / Disciplina del conflitto di interessi /
dell’Amministrazione) Disciplina del conflitto di Ulteriori misure...)
interessi )
Una descrizione troppo puntuale o
dei una sommaria o esercizio prolungato ed sulla base dell'attivita
[ SC Gestione ing. Tvan | di gara: definizione oggetto viene precisa definizione dei requisiti o esclusivo della Rotazione dei soggetti che storica non sono stati
Tavorl Selezione del contraente Tecnico gecw dei lavori, degli elementi di inesatta degli diun M M B M B M li atti/ M ‘evidenziati elementi di controllo Media X
Patrimoniale valutazione, capitolato | volta in volta elementi tecnici oggetto di processo da parte di pochi o Formazione del personale ischio di grado
d'oneri valutazione potrebbe favorire di un unico soggetto; superiore
alcuni operatori economici
sulla base dell‘attivita
Affidamento di ECGestione ing. Ivan | Individuazione degli esperti 'd":l:‘:::;: mﬁ:;il:r?:::l:::; inadeguata diffusione della e pousin d SENEN T IR
= Selezione del contraente Tecnico B er la nomina del T g oo IR B B B B B M merito ai componenti di B evidenziati elementi di controlio Bassa | X
Patrimoniale commissione giudicatrice | volta in volta R ultd SELY issi rischio di grado
d superiore
Mancato rispetto dei criteri indicati
nel disciplinare di gara cui la
commissione giudicatrice deve
. attenersi per decidere i punteggi da eccessiva sulla base dell‘attivita
Affidamento di SC Gestione ing. Tvan ‘zz'c"""l‘:;':':v:f";:::ﬁ: viene assegnare all'offerta, con regolamentazione, nessuna ione in ~ ica non sono stati piito nel
= Selezione del contraente Tecnico B =53 2 v i ita e scarsa B B B B B M merito ai componenti di B lementi di P e Bassa | X
Patrimoniale = volta in volta valutazione degli elaborati chiarezza della normativa di issi rischio di grado G
progettuali e il mancato rispetto dei riferimento; superiore
criteri di individuazione e di verifica
delle offerte anormalmente basse,
anche sotto il profilo procedurale
Mancato controllo della stazione
appaltante nell'esecuzione della R
S i eguions | Sy | Vs dls s e e s - s st | bl s et e
esecuzione del = mgm Tecnico g;cm requisiti per evenutuali | individuato di | 120" zme e e complessita M B B B B B Sear: e e B storico delle procedure|  utilizzo di check list per il controllo Media | X
contratto Patrimoniale autorizzazioni al subappaito | volta in volta | €8 THERE VEAZ SCONBRRE IO | chiarezza della normativa di ) uate
" " riferimento;
qualificati come subappalto, ma alla
stregua di forniture




IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO

DESCRIZIONE DEL PROCESSO

IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO

ANALIST

DEL RISCHIO

PONDERAZIONE DEL RISCHIO

(Shhlllre quali sono le

joni da intraprendere per ridurre

Fesposizone a schi; tabile e priorih i tattamento de ich,
i of IERIVI dell’ cuila
stessa opera).
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE INDICATORI DI STIMA DEL LIVELLO DI ESPOSIZIONE AL RISCHIO PROGRAMMAZIONE
MISURE / CONTROLLI IN
DATI A SUPPORTO ESSERE a presidio del rischio MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
DELL'ANALIST (Controllo / Trasparenza / (rispetto a quelle gia in essere)
/ e
giudiziari /procedimenti |  dell'etica e di standard di (Controllo / Trasparenza / Defin 3
. Responsabile FATTORE ABILITANTE disciplinari /criticita nel comportamento / MOTIVAZIONEDEL | promozione dell'etica e di standard di = =l e
Sf&% PROCESSO Struttura Responsabll DESCRIZIONE RISCHIO SPECIFICO ile come "causa ‘"‘"Tm {Indictore | 2ndicatore! ’""":“’" Indicatore | Indicatore | . oo’ j audit i I1 e IIX Regolamentazione / EELODIIEE D GIUDIZIO comportamento / Regolamentazione / S 2/ 8| 8
Q Procedimento degli eventi rischiosi") livello / Notizie in / g COMPLESSIVO Semplificazione / Formatzione / g |w| &N
Rassegna Stampa / esiti Sensibilizzazione e Sensibilizzazione e partecipazione / >
controlli interni / ulteriori | partecipazione / Rotazione / Rotazione / Segnalazione e protezione
dati in possesso Segnalazione e protezione / / Disciplina del confiitto di interessi /
dell'Amministrazione) Disciplina del conflitto di Ulteriori misure...)
interessi )
Ammissione di varianti durante la
fase esecutiva del contratto, al fine
di consentire all'appaltatore di
recuperare lo sconto effettuato in
Stipula ed S . ¢ Gestione . Esame ed evenutale viene sede di gara o di conseguire | _ e S nessuna evidenza nelle
esecuzione del | Stipulazione e gestione '"g'u"c’:" di varianti in ivi di| guadagni ulteriori, addebitabili in '"a:ﬁ:i’:“d‘:f;‘f"’:ﬁ‘f“’ B B B M M M I T controllo M storico delle procedure formazione Media | X
contratto Pammumale corso d'opera volta in volta | particolar modo alla sospensione legalita; uate
dellssecuzione el lavoro o del
servizio durante i tempi
dovutialla redazlone della periia i
mancanza di misure di
trattamento del rischio e/o
controlli: in fase di an
Stipulaed | g st SC Gestione ing. T viene | Mancata esecuzione dei controlliin | 2ndra verificato se presso S processo in parte
esecuzione del pulazione e gestione Tecnico '"g'ec“" Attivita di collaudo no T 5'“:“;“" M M B B M M nessuna ™ | rotazione i M gestito da rotazione Media | X
contratto Patrimoniale = volta in volta | all'emissione del verbale di collaudo predisposti pames professionisti esterni
soprattutto efficacemente
attuati - strumenti di
controllo relativi agli eventi
rischiosi;
Non applicazione delle penali perché CoRssiva)
Stipula ed SC Gestione Applicazione di eventuali viene regolamemazlone, carenza di personale
esecuzione del | SUPUIaZione @ gestione Tecnico ing. van nzioni in caso di vi 1 N L S HD, A M M M M M M audit interno "’“,:"""‘.’"""' G M per controllo cantieri controllo e formazione Ata | X
contratto el cor Patrimoniale ecco inadempienze contrattuali | volta in volta rmazione con DL esterni
contrattuali
. SC Gestione . viene inadeguatezza o assenza di nessuna di
in’::::'ﬁvi Flussi informati Tecnico '"g;c“c’:" ivi Mancata invio nel tempi previsti I personale B B B B B B |ritardo nelle tempistiche di g B “""r‘i"“" sempre formazione Bassa | X
Patrimoniale S volta in volta addetto ai processi; compilazione epettaty
La mancanza di
Monitoraggio dello stato degli .
Ay one . - SciGastione ing.Ivan | im ed effettuazione di | . Yien® zione del piano di | Inadeguatezza o assenza di Segnalazion! di richleste di personale e risorse richiesta di personale e fondi per §
del patrimonio | Manutenzione ordinaria Tecnico 2 v et e ony Ipersonale | M M M M M M manutenzioni e registro Controllo M economiche dedicate | | IeeSta dipersonale e fordT P | Media | X
immobiliare Patrimoniale e volta in volta = addetto ai processi; delle manutenzioni. alla attivita B
manutentiva
La mancanza di
Monitoraggio dello stato degli personale e in parte di
Manutenzione Manutenzione ¢ Gestione ing. Ivan | mmobili con necessita di viene | s ianoqi | inadeguatezza o assenza di risorse economiche | L ier
del patrimonio nzion Tecnico B interve ida ivi 3 personale | M ™ M M ™ ™ Piano 00PP controllo piano OOPP M dedicate alla attivita | |, Media | X
immobiliare Etacrnacal Patrimoniale Cecco | attuarsi con progettazione ed | volta in volta manutenzione dell'opera addetto ai processi; controllo V'attuazione del plano manutentivo
esecuzione di lavori dellesecuzione del
piano delle 0OPP




uveLLo or RiscHIO

2 rischio.
g
2 ispetto ad un processo decisionale atamente vincolato Nl caso n i,
g i v i a dell'esposizione complessiva del rischio;
2 ¢
3
] i L
]
é Indicate 2 alla luce dei dati e delle evidenze raccolte.
& e
stauTURA DIPARTIMENTO SALUTE MENTALE E DIPENDENZE 8 e
prevenione.
PROCESs0. | ‘A= ALTO; M= MEDIO; B=BASSO.
PONDERAZIONE DEL RISCHIO
DESCRIZIONE DEL PROCESSO ANALISI DEL RISCHIO Azioni d per ridurre
IDENTIFICAZIONE DEL PROCESSO IDENTIFICAZIONE DEL RISCHIO mgl:\ensl:: ire le priorita di trattamento dei rischi, considerando
RESPONSABILE DEL PROCESSO ELEMENTI DESCRITTIVI DI BASE TNDICATORI DI STIMA DELLIVELLO DI ESPOSIZIONE AL PROGRAMMAZIONE
DATI A SUPPORTO
i SUSLREY G ) MISURE ULTERIORI DI TRATTAMENTO
P et ] (Controllo / Trasparenza / Definizione MOTIVAZIONE DEL GIUDIZIO COMPLESSIVO ((ZEDOCIEACANCE)
e e e criicita nel corso di audit di 1T o e Rl Ve RIsHIO. R (Controllo / Trasparenza / Definizione & 30l
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